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SANTANDER CONSUMER FINANCE LTDA. Y AFILIADA
Estados intermedios de situacion financiera consdiados

Al 31 de marzo de 2023 y 31 de diciembre 2022

SCifras en miles de pesos - M$z

ACTIVOS

ACTIVOS CORRIENTES

Efectivo y equivalentes al efectivo

Cuentas comerciales por cobrar y otras cuentasgboar corrientes
Otros activos no financieros corrientes

TOTAL ACTIVOS CORRIENTES

Inversiones en asociadas contabilizadas por eldoél® la participacion
Propiedades, planta y equipos

Activos intangibles distintos de la plusvalia

Activos en derecho a uso

Activos por impuestos diferidos

Cuentas comerciales por cobrar y otras cuentasgoar no corrientes

TOTAL ACTIVOS NO CORRIENTES

TOTAL ACTIVOS

Notas  31-03-2023 31-12-2022
N° M$ M$
6 32.254.993 15.497.152
8 485.590.478 490.388.125
9 15.661.250 25.083.813
533.506.721 530.969.090
13 444 327
10 320.552 323.770
11 1.262 1.857.611
12 832.925 851.594
14 3.949.822 1.516.984
8 537.870.653 532.634.319
544.731.858 537.184.605

1.078.238.579

1.068.153.695

Las notas adjuntas numeros 1 al 39 forman pargrat de estos estados financieros consolidados.



SANTANDER CONSUMER FINANCE LTDA. Y AFILIADA
Estados intermedios de situacion financiera consdiados

Al 31 de marzo de 2023 y 31 de diciembre 2022

SCifras en miles de pesos - M$z

PATRIMONIO Y PASIVOS

PASIVOS CORRIENTES

Otros pasivos financieros corrientes

Cuentas por pagar comerciales y otras cuentasagar gorrientes
Cuentas por pagar a entidades relacionadas, ¢degien

Otras provisiones corrientes

Pasivo por impuesto corriente

Provisiones por beneficios a los empleados coesent

TOTAL PASIVOS CORRIENTES

PASIVOS NO CORRIENTES
Otros pasivos financieros no corrientes
Cuentas por pagar a entidades relacionadas, rientes

TOTAL PASIVOS NO CORRIENTES
PATRIMONIO NETO
Capital emitido

Reservas
Ganancias acumuladas

Patrimonio atribuible a los propietarios de la contoladora
Participaciones no controladoras

TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO NETO

Notas

NO

16
18
19
20
15
21

16
19

22

22b

31-03-2023 31-12-2022
M$ M$
15.460.837 24.869.681
63.319.081 83.537.973
133.253.542 111.176.190
24.786.040 26.586.777
8.649.746 6.023.143
1.380.382 1.880.066
246.849.628 254.073.830
40.940.926 41.370.633
661.594.887 647.904.637
702.535.813 689.275.270
19.726.141 19.726.141
3.000.000 3.000.000
80.235.939 77.828.907
102.962.080 100.555.048
25.891.058 24.249.547
128.853.138 124.804.595
1.078.238.579 1.068.53.695

Las notas adjuntas niumeros 1 al 39 forman pasgralt de estos estados financieros consolidados.



SANTANDER CONSUMER FINANCE LTDA. Y AFILIADA
Estados intermedios de resultados integrales constados
Al 31 de marzo de 2023 y 2022

SCifras en miles de pesos - M$z

Nota 01-01-2023 al  01-01-2022 al
31-03-2023 31-03-2022
N° M$ M$
Ingresos de actividades ordinarias 24 37.438.605 27.255.959
Costos de venta 25 (20.083.689) (5.831.919)
Ganancia bruta 17.354.916 21.424.040
Otros ingresos 28 388.598 518.576
Gastos de administracion 30 (5.961.218) (5.580.243)
Otras pérdidas 31 (574.641) (1.134.470)
Ganancia (pérdida) por actividades de operacion 1107.655 15.227.903
Pérdidas que surgen de la baja en cuentas desdtiaacieros medidos
al costo amortizado 29 (7.126.383) (5.259.200)
Costos financieros de actividades no financieras (106) (109)
Ingresos financieros 26 107.488 7.298
Resultados por unidades de reajuste 27 346.695 77.030
Participacion en ganancia de asociadas contabéizadr el método de
participacion 13 117 77
Diferencias de cambio 27 - 49.772
Ganancia antes de impuestos 4.535.466 10.102.771
Gasto por impuestos a las ganancias 14 (486.923) 8246)
Ganancia procedente de operaciones continuadas 4.0883 7.824.525
Ganancia (pérdida) procedente de operaciones tiseEmias - -
Ganancia 4.048.54. 7.824.52!
Ganancia atribuible a
Ganancia atribuible a los propietarios de la ciadara 2.407.032 7.784.612
Ganancia atribuible a participaciones no controfsio 1.641.511 39.913
Ganancia 4.048.543 7.824.525
Otros resultados integrale:
Otros ingresos integrales que se reclasificardgesakado del ejercicio - -
Otros resultados integrales que no se reclasificn@sulttado del
ejercicio - -
Total resultados integrales del ejercicio 4.048.543 7.824.525

Las notas adjuntas niumeros 1 al 39 forman pasgralt de estos estados financieros consolidados.



SANTANDER CONSUMER FINANCE LTDA. Y AFILIADA
Estados intermedios de cambios en el patrimonio cealidados
Al 31 de marzo de 2023 y 31 de diciembre 2022

SCifras en miles de pesos - M$z

Saldo inicial al 01-01-2023

Cambios en el patrimonio
Resultado integral
Ganancia (pérdida)
Otros resultado integral

Resultado integral
Total cambios en patrimonio

Saldo final al 31-03-2023

Saldo inicial al 01-01-2022

Cambios en el patrimonio
Resultado integral
Ganancia (pérdida)
Otros resuttado integral

Resultado integral
Total cambios en patrimonio

Saldo final al 31-12-2022

Patrimonio atribuible a
Ganancias (pérdidas’ los propietarios de la Participaciones no

Capital emitido Reservas acumuladas controladora Controladoras Total
M$ M$ M$ M$ M$ M$
19.726.141 3.000.000 77.828.907 100.555.048 24.249.547 124.804.595
- 2.407.032 2.407.032 1.641.511 4.048.543
- 2.407.032 2.407.032 1.641.511 4.048.543
- 2.407.032 2.407.032 1.641.511 4.048.543
19.726.141  3.000.000 80.235.939 102.962.080 25.891.058  128.853.138
Patrimonio atribuible a
Ganancias (pérdidas; los propietarios de la Participaciones no
Capital emitido Reservas acumuladas controladora Controladoras Total
M$ M$ M$ M$ M$ M$
19.726.141 3.000.000 57.029.312 79.755.453 21.010.074 100.765.527
- 20.799.595 20.799.595 3.239.473  24.039.068
- 20.799.595 20.799.595 3.239.473 24.039.068
- 20.799.595 20.799.595 3.239.473 24.039.068
19.726.141  3.000.000 77.828.907 100.555.048 24.249.547  124.804.595

Las notas adjuntas niumeros 1 al 39 forman pasgralt de estos estados financieros consolidados.



SANTANDER CONSUMER FINANCE LTDA. Y AFILIADA
Estados intermedios de flujos de efectivo consolidas
Al 31 de marzo de 2023 y 2022

SCifras en miles de pesos - M$z

Nota 01-01-2023 a 01-01-2022 a
31-03-2023 31-03-2022
M$ M$

FLUJOS DE EFECTIVO NETOS DE (UTILIZADOS EN) ACTIVID ADES DE OPERACION

Cobros procedentes de las ventas de bienes ygidesia servicios 640.198.188 574.924.301
Pagos a proveedores por el suministro de bierewigiss (635.484.252) (635.104.849)
Pagos a y por cuenta de los empleados (2.862.257) (2.616.351)
Pagos recibidos y remitidos por impuesto sobralet agregado (217.498) (500.962)
Otros cobros (pagos) - (272.355)
Flujos de efectivo utilizados en operaciones total 1.634.181 (63.570.216)
Impuestos a las ganancias pagados (reembolsdaiiarios como actividades de operacion (289.733) 937.176)
Flujos de efectivo netos (utilizados en) otras aetdades de operacion total (289.733) (937.176)
Flujos de efectivos netos de (utilizados en) actilddes de operacion 1.344.448 (64.507.392)
FLUJOS DE EFECTIVO NETOS DE (UTILIZADOS EN) ACTIVID ADES DE INVERSION

Otros flujos de efectivo de actividades de inversio (257.651) 3.730
Incorporacion de propiedad plantas y equipos 10 (272) -
Incorporacion de activos intangbles 11 (55.069) (857.198)
Flujos de efectivo netos de (utilizados en) activadles de inversion (312.992) (853.468)
FLUJOS DE EFECTIVO NETOS DE (UTILIZADOS EN) ACTIVID ADES DE FINANCIAMIENTO

Importes recibidos por préstamos bancarios - 10.000.000
Pagos de préstamos (1.066.922 -
Préstamos de entidades relacionadas 62.150.000 93.700.000
Pagos de préstamos empresa relacionada (45.356.692) (57.736.929)
Flujos de efectivo netos de (utilizados en) activadles de financiamie nto 15.726.385 45.963.071
INCREMENTO (DECREMENTO) NETO EN EFECTIVO Y EQUIVALE NTE AL EFECTIVO 16.757.841 (19.397.789)
Efectos de las variaciones en las tasas de caaiinie sl efectivo y equivalentes al efectivo - -
EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO SALDO INICIAL 6 15.497.152 32.623.357
EFECTIVO Y EQUIVALENTE AL EFECTIVO SALDO FINAL 6 32.254.99 13.225.56
COT‘I(?I"aCIOﬂ de Ips pa_lsyf)s que surgen de las Saldo 31.12.2022 Ingreso dg fluo de Salida de .ﬂujo de Intereses Saldo 31.03.2023
actividades de financiacion efectivo efectivo devengados

Préstamos bancarios 41.318.456 - (1.066.923) 743.119 40.892
Préstamos de empresas relacionadas 757.026.197  62.150.000 (41.865.501) 15.545.352 792.856.048
Total pasivo por actividades de financiacion 798.34@53 62.150.000 (42.932.424) 16.288.471 833.850.700

Las notas adjuntas numeros 1 al 39 forman pargrat de estos estados financieros consolidados.



SANTANDER CONSUMER FINANCE LTDA. Y AFILIADA
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS INTERMEDIOS CONSOLI DADOS
Al 31 de marzo de 2023 y 2022 y 31 de diciembre 2@22

SCifras en miles de Eesos - M$2

NOTA 1 - INFORMACION GENERAL

La Sociedad se constituy6 por escritura publicedea 12 de septiembre de 2007 como Sociedad
anonima cerrada que se regira por las disposicideeta Ley 18.046, su reglamento y las
disposiciones legales que le sean aplicables, @m aguello que no esté contemplado en sus
estatutos. La Sociedad tendra por objeto abordgoaios de leasing, entendiéndose por tales
aguellos que consisten en el arrendamiento com preimesa de compraventa, de toda clase de
bienes muebles e inmuebles, propios o ajenos,|lpataal podra comprar, vender o enajenar a
cualquier titulo, permutar, dar y tomar en arrenéato y promesa de venta y otros contratos
preparatorios de la compraventa de dichos biefestuar toda clase de operaciones de crédito de
dinero, con excepcion de aquellas reservadas poa llas empresas bancarias e instituciones
financieras, la realizacion de operaciones de calarde cualquier naturaleza, la inversion en otras
Sociedades, cualquiera sea su naturaleza juridibgeto, ademas de la realizacion de todas aquellas
actividades propias del giro social o que lo commglete.

La Sociedad se inicid con un capital de $10.7090tmdividido en 100.000 acciones, de las cuales
89.000 acciones pertenecian a Santander Consumanceéi S.A. y 11.000 a SK Berge
Financiamiento S.A.

Con fecha 23 de octubre de 2008, la Sociedad ilovesta de origen espafol, Santander Consumer
Finance S.A., vende la totalidad de su participa@n Santander Consumer Chile S.A. a Banco
Santander S.A., también de origen espafol.

Con fecha 22 de noviembre de 2010, la Sociedadsioresta de origen esparfiol, Banco Santander
S.A. vende el 38% de la propiedad en SantanderudmersChile S.A. a SK Bergé Financiamiento
S.A. Esta situacién no tiene efectos contablesestts estados financieros consolidados de
Santander Consumer Chile S.A.

Con fecha 15 de octubre del 2013 se aprueba unraome capital de la Sociedad en la cantidad de
M$7.000.000 sin emision de nuevas acciones, pasdadd$12.726.141, que incluye en él los
montos de las revalorizaciones de capital propie s@ han incorporado de pleno derecho en
conformidad con el articulo 10 de la Ley 18.048$%19.726.141.

Con fecha 15 de noviembre de 2019 la Comision lpardlercados Financieros, emite resoluciéon

gue autoriza a Banco Santander a adquirir el 51%asleacciones de Sociedad, la que, en
consecuencia, paso a tener caracter de sociedagbgle a de Banco Santander Chile, de acuerdo
con lo establecido en el articulo 74 letra b) dedga General de Bancos.

Con fecha 27 de noviembre de 2019 Banco Santariitr adquiere el 51% de las acciones de
Santander Consumer Chile S.A. Lo referido se naliedi a través de la compra por parte de Banco
Santander Chile del 49% de las acciones de la &atia SK Bergé Financiamiento S.A. y 2% de
las acciones de la Sociedad a Banco SantandeD®.Asta forma Banco Santander Chile obtiene
el control accionario de la Sociedad y por tantosotida los resultados de Santander Consumer
Chile S.A. en sus estados financieros.

10



SANTANDER CONSUMER FINANCE LTDA. Y AFILIADA
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS INTERMEDIOS CONSOLI DADOS
Al 31 de marzo de 2023 y 2022 y 31 de diciembre 2@22

SCifras en miles de Eesos - M$=

NOTA 1 - INFORMACION GENERAL, continuacion.

Con fecha 9 de agosto de 2016, Santander Consuhiler £A., se inscribié en el Registro de
Valores de la Superintendencia de Valores y Sedaataal Comision para el Mercado Financiero
CMF), quedando identificado con el numero 1142.de, quedo registrado su linea de Bono,
identificada con el nimero 835. Este instrumentdelala tiene una vigencia de su linea de 10 afios
y por un monto de UF 3.000.000.

Con fecha 20 de octubre de 2016, Santander Conddhiler S.A., realizé primera colocacion de
Bono, serie B en el mercado local, por un mont&&89.300.000 a un plazo de 2 afios y una tasa
de 4,47% anual.

El domicilio de la Sociedad es Moneda 1025 pisBantiago.

La estructura societaria al 31 de marzo de 202Bge3diciembre de 2022 es la siguiente:

Participacion 31-03-2023 31-12-2022

M$ % M$ %
Banco Santander Chie S.A. 10.060.332 51 10.060.332 51
Banco Santander S.A. (Espafa) 9.665.809 49 9.665.809 49
Total 19.726.141 100 19.726.141 100

Los estados financieros intermedios consolidad@l ale marzo de 2023 incluyen a la Sociedad
Bansa Santander S.A, Rut 96.537.930-4, en la caiasfaB8der Consumer Finance Ltda. ejerce el
control administrativo y gerencial.

11



SANTANDER CONSUMER FINANCE LTDA. Y AFILIADA
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS INTERMEDIOS CONSOLI DADOS
Al 31 de marzo de 2023 y 2022 y 31 de diciembre 2@22

SCifras en miles de Eesos - M$2

NOTA 2 - BASES DE PREPARACION Y PRESENTACION
a) Estados financieros consolidados

Los estados financieros intermedios consolidadagspondientes a los periodos terminados al 31
de marzo de 2023 y 31 de diciembre de 2022, ham pidparados de acuerdo a normas e
instrucciones CMF.

Estos estados financieros consolidados reflejdméiate la situacion financiera de la Sociedad
correspondientes a los periodos terminados al 3fiateo de 2023 y 31 diciembre de 2022, y los
resultados de sus operaciones, los cambios entrghpaio neto y el flujo de efectivo por los
ejercicios terminados en esas fechas.

Los estados financieros consolidados de Santandsrsuther Finance Ltda. y afiliada
correspondientes a los periodos terminados al 8iatizo de 2023 y 31 de diciembre de 2022 fueron
aprobados por su Administracion con fecha 21 dié @dR2023.

Estos estados financieros consolidados incluyen:

- Estados intermedios de situacion financiera codadbs al 31 de marzo de 2023 y 31 de
diciembre de 2022.

- Estados intermedios de resultados integrales ddaslois por el periodo comprendido entre
el 1 de enero y el 31 de marzo de 2023 y 2022.

- Estados intermedios de cambios en el patrimonisal@ados por el periodo comprendido
entre el 1 de enero y el 31 de marzo de 2023 ye3diclembre de 2022.

- Estados intermedios de flujos de efectivo consdbdgpor el periodo comprendido entre el
1 de enero y el 31 de marzo de 2023 y 2022.

b) Bases de consolidacion

Los estados financieros consolidados al 31 de ndgZ023, incorporan los estados financieros de
la Sociedad y su afiliada sobre la cual la Sociedgdce control, e incluye los ajustes,
reclasificaciones y eliminaciones necesarias paraptir con los criterios de contabilizacion y
valoracion establecidos por las NIIF. El controbséiene cuando la Sociedad:
i) Tiene poder sobre la participada (es decir, posgectos que le otorgan la capacidad
presente de dirigir las actividades relevanteagmtticipada);
i) exposicion, o derecho, a rendimientos variablexqatentes de su implicacion en la
participada;

12



SANTANDER CONSUMER FINANCE LTDA. Y AFILIADA
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS INTERMEDIOS CONSOLI DADOS
Al 31 de marzo de 2023 y 2022 y 31 de diciembre 2@22

SCifras en miles de Eesos - M$2

NOTA 2 - BASES DE PREPARACION Y PRESENTACION, continuacion

i) y capacidad de utilizar su poder sobre la partdappara influir en el importe de los
rendimientos del inversor.

La Sociedad reevalla si tiene o no el control salma participada cuando los hechos o
circunstancias indican que existen cambios en unmpae de los elementos de control arriba
listados. Cuando la Sociedad tiene menos de laorzayle los derechos de voto sobre una
participada, pero dichos derechos de voto sonienfes para tener la capacidad factible de dirigir
unilateralmente las actividades relevantes, entose&oncluirad que la Sociedad tiene el control. La
Sociedad considera todos los factores y circunstanelevantes en la evaluacion hecha para
identificar si los derechos de voto son suficiep@s obtener el control, estos incluyen:

- La cuantia de los derechos a voto que posee la@&aten relacion a la cuantia y dispersion de
los que mantienen otros tenedores de voto.

- Los derechos de voto potenciales mantenidos pmvetsor, otros tenedores de voto u otras
partes.

- Derechos que surgen de otros acuerdos contractuales

- Cualesquiera hechos y circunstancias adicionalesmgliquen que el inversor tiene, 0 no tiene,
la capacidad presente de dirigir las actividadievaates en el momento en que esas decisiones
necesiten tomarse, incluyendo los patrones de ctadie voto en reuniones de accionistas
anteriores.

La consolidacion de una afiliada comienza cuand&oeiedad obtiene el control sobre ésta, y cesa
cuando la Sociedad pierde el control. Por endeinigesos y gastos de una afiliada adquirida o
enajenada durante el ejercicio se incluyen en kiades de Resultados Integrales Consolidados
desde la fecha en que la Sociedad obtiene el ¢drasta la fecha que la Sociedad deja de controlar
la afiliada.

Las pérdidas y ganancias y cada componente deldcd@aResultados Integrales consolidados son
atribuidos a los tenedores de la Sociedad y alésteo controlador. El total del resultado integra
de las afiliadas es atribuido a los tenedores @&tdedad y al interés no controlador incluso & es
diera lugar a un déficit para el interés no coatlof.

Cuando es necesario, se realizan ajustes a laedtaancieros de las afiliadas para asegurar que
las politicas y criterios aplicados son consistergen las politicas y criterios contables de la
Sociedad. Ademas de la eliminacion de todos lodosal transacciones entre las sociedades
consolidadas.
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NOTA 2 - BASES DE PREPARACION Y PRESENTACION, contnuacion.

Los cambios en la participacion sobre las afiliadas no resulten en pérdidas de control son
contabilizados como transacciones patrimonialesalélr libro del patrimonio de los tenedores de

la Sociedad y del interés no controlador es ajosfmda reflejar los cambios en la participacion

sobre las afiliadas. Cualquier diferencia entreneinto por el cual es ajustado el interés no

controlador y el valor razonable de la consideragiagada o recibida es reconocido directamente
en patrimonio y atribuido a los tenedores de laesiaal.

El interés no controlador representa la particifpacie terceros en el patrimonio consolidado de la
Sociedad, el cual es presentado en el Estado débi@aran el Patrimonio Consolidado. Su
participacion en el resultado del afio es, presentadmo “Utilidad atribuible a interés no
controlador” en los Estados de Resultados Consti&la

Durante el afio 2019, Bansa Santander S.A. (laa@fi) modifico su actividad principal, siendo
ahora el financiamiento de lineas de inventariolk@nte de concesionarios automotrices. Desde el
1 de noviembre de 2019, ha sido consolidada eesi@glos financieros adjuntos, basado en que las
actividades relevantes de ésta son determinadda [Smrciedad (sociedad de apoyo al giro) y por
ende, ésta ejerce control.

c) Interés no controlador

El interés no controlador representa la porciétadgérdidas y ganancias y los activos netos,sle o
cuales, directa o indirectamente, la Sociedad rduefa. Es presentado separadamente dentro del
Estado de Resultados Consolidado, y dentro deinp&tio en el Estado de Situacion Financiera
Consolidado, separadamente del patrimonio de losrastas.

En el caso de las Entidades controladas a travésrae consideraciones (control de actividades
relevantes), el 100% del Resultado y Patrimonipresentado en interés no controlador, debido a
que la Sociedad solamente tiene control sobre,§stes no posee participacion.

d) Revelacién sobre los Estados Financieros Congstddos NIIF 9

La NIIF 9 trata la clasificacién, medicién y baja activos y pasivos financieros, introduce nuevas
reglas para la contabilidad de cobertura y un nmewdelo de deterioro para activos financieros.

La Sociedad ha evaluado la aplicacion de la NIFh@uanto a la clasificacion y medicion de sus

activos financieros, sin embargo, la nueva normiwoe un impacto significativo en la clasificacién

y medicién de los mismos. La Sociedad mantiene@financieros que corresponden a los saldos
de efectivo y equivalentes de efectivo y depositpéazo. Las nuevas reglas de cobertura, alinean
la contabilidad de cobertura con la practica deiatnacion de riesgos, por lo que esta norma no

tuvo impacto en la contabilidad de coberturas del@dque actualmente el modelo de negocio

manejado por la Sociedad, no mantiene instrumetga@®berturas de activos y pasivos.
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NOTA 2 - BASES DE PREPARACION Y PRESENTACION, contnuacion.
e) Declaracion de cumplimiento

Los presentes estados financieros consolidadosesergan en miles de pesos chilenos y se han
preparado a partir de los registros de contabilidadtenidos por Santander Consumer Finance Ltda.
y afiliada, por los periodos terminados al 31 dezmde 2023 y 31 de diciembre de 2022, de acuerdo
a lo sefialado en la Nota 2 a).

f) Periodo cubierto

Los presentes estados financieros intermedios tidados comprenden los estados de situaciéon
financiera consolidados al 31 de marzo de 202B ge3diciembre de 2022, los estados de cambios
en el patrimonio neto consolidados por el periaatoprendido entre el 1 de enero y el 31 de marzo
de 2023 y 31 de diciembre de 2022; los estado®sldtados integrales y de flujos de efectivo
consolidados por el periodo comprendido entreds &nero y el 31 de marzo de 2023 y 2022.

g) Hipotesis de negocio en marcha

La Administracion de Santander Consumer Financa.afiliada, estima que la Sociedad no tiene
incertidumbres significativas, eventos subsecuesigsificativos o indicadores de deterioro
fundamentales que pudieran afectar la hipétesism@wesa en marcha a la fecha de presentaciéon de
estos estados financieros consolidados.

h) Transacciones en moneda extranjera

h.1) Moneda de presentacion y moneda funcional

La Sociedad, de acuerdo con la aplicaciéon de la2lCEfectos de las variaciones en las tasas de
cambio de la moneda extranjera” ha definido commeda funcional y de presentacion el peso
chileno, la cual es la moneda del entorno econdpricoario en el cual opera la Sociedad, ademas
es la moneda en que se determinan mayoritariank@ht®ontos de los créditos otorgados a sus
clientes, liquidacion y recepcion de sus servicioemo también la moneda en la que
fundamentalmente estan determinados los costomsgdse administracion y otros para proveer
servicios. Por consiguiente, dicha moneda refleg@ transacciones, hechos y condiciones que
subyacen y son relevantes para la Sociedad, dedacaé establecido por la norma antes sefialada.
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NOTA 2 - BASES DE PREPARACION Y PRESENTACION, contnuacion.

Por lo tanto, todos los saldos y transacciones rderamlos en otras monedas diferentes al peso
chileno son considerados como saldos en monedangxta.

h.2) Transacciones y saldos en moneda extranjeraupidades de fomento

Las transacciones en moneda extranjera se conviar@ moneda funcional utilizando el tipo de
cambio de mercado representativo del cierre del (maslicado por Reuters a las 1:30 pm), y la
unidad de fomento se utiliza el valor del Bancot&éral cierre del ejercicio. Consecuentemente,
aguellas operaciones denominadas en unidades tedd@ss tales como UF, se reconocen en los
rubros “Resultados por unidades de reajuste”. Asmoi los resultados en moneda extranjera que
resultan de la liquidacion de estas transacciords lg conversion a los tipos de cambio de cierre
de los activos y pasivos monetarios denominadas@reda extranjera, se reconocen en el estado
de resultados, en el rubro “Diferencias de cambio”.

Las diferencias de cambio originadas por saldoa@meda extranjera y unidades de fomento, sobre
aguellos instrumentos financieros clasificados larveazonable, se presentan formando parte del
ajuste a su valor razonable.

Al 31 de marzo de 2023 y 31 de diciembre de 2023&dciedad ha utilizado el tipo de cambio de
mercado representativo del cierre del mes informado

Los valores de conversion al cierre de cada ejersan los siguientes:

31-03-2023 31-12-2022

$ $
Unidad de fomento 35.575,48 30.991,74
Doélar estadounidense 794,35 854,48
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NOTA 3 — CAMBIOS CONTABLES

Durante el periodo comprendido entre el 1 de epeld1 de marzo de 2023, no se han efectuado
cambios contables en relacién al ejercicio anterior

NOTA 4 — PRINCIPALES CRITERIOS CONTABLES APLICADOS

a) Normas, interpretaciones y enmiendas obligatorias @ primera vez para los ejercicios
financieros iniciados el 1 de enero de 2023.

NIIF 17 “Contratos de Seguros”. Publicada en mag®@17, reemplaza a la actual NIIF 4. La
NIIF 17 cambiaréd principalmente la contabilidadepidas las entidades que emitan contratos de
seguros y contratos de inversion con caractersstieaparticipacion discrecional. La norma se
aplica a los periodos anuales que comiencen a gdattl de enero de 2023.

Enmiendas a la NIC 1 "Presentacién de estadosdimas" y NIC 8 “Politicas Contables,
Cambios en las Estimaciones Contables y Erroreghligada en febrero de 2021. Las
modificaciones tienen como objetivo mejorar lasefagiones de politicas contables y ayudar a
los usuarios de los estados financieros a distirefure cambios en las estimaciones contables y
cambios en las politicas contables. Esta norma debeplicada a los periodos anuales que
comiencen a partir del 1 de enero de 2023.

Modificacion de la NIC 12 - Impuestos diferidosa@bnados con activos y pasivos que surgen
de una sola transaccién. Estas modificaciones esgjuique las empresas reconozcan impuestos
diferidos sobre transacciones que, en el reconeaimiinicial, dan lugar a montos iguales de
diferencias temporarias imponibles y deduciblesa Berma debe ser aplicada a los periodos
anuales que comiencen a partir del 1 de enero 2i& 20

La adopcion de las normas, enmiendas e interpogieeiantes descritas, no tienen un impacto
significativo en los estados financieros consolidade la Sociedad.

b) Normas, interpretaciones y enmiendas emitidas, cuyaplicacion ain no es obligatoria, para
las cuales no se ha efectuado adopcion anticipada.

Obligatoria para
ejercicios
iniciados a partir
de

Normas e interpretaciones

Enmienda a la NIC 1 “Pasivos no corrientes con camts”, la modificacion  01/01/2024
tiene como objetivo mejorar la informacion que enédad entrega cuando

los plazos de pago de sus pasivos pueden serdddedependiendo del
cumplimiento de covenants dentro de los doce messteriores a la fecha

de emision de los estados financieros.
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NOTA 4 — PRINCIPALES CRITERIOS CONTABLES APLICADOS, continuacion

Enmiendas a la IFRS 16 “Arrendamientos” sobre \&eotm arrendamiento  01/01/2024
posterior, la que explica como una entidad deben@xer los derechos por

uso del activo y como las ganancias o pérdidasugtodde la venta y
arrendamiento posterior deben ser reconocidassesgstados financieros.

La administracion de la Sociedad estima que la @dopde las normas, interpretaciones y
enmiendas antes descritas, no tendra un impactifisigivo en los estados financieros consolidados
de la Sociedad en el periodo de su primera apfinaci

c) Uso de estimaciones y juicios

La preparacién de los estados financieros constiglaa requerido que la Administracion realice

juicios, estimaciones y supuestos que afectan lleaagwn de las politicas de contabilidad y los

montos de activos, pasivos, ingresos y gastos qsehes. Los resultados reales pueden diferir de
estas estimaciones.

Las estimaciones y supuestos relevantes son regisagularmente por la Alta Administracion de
la Sociedad a fin de cuantificar algunos activesjyos, ingresos, gastos y compromisos.

Las revisiones de las estimaciones contables somoeidas en el periodo en que la estimacion es
revisada y en cualquier periodo futuro afectado.

En particular, la informacion sobre areas mas Bagtivas de estimacion de incertidumbres y juicios
criticos en la aplicacion de politicas contables tignen el efecto mas importante sobre los montos
reconocidos en los estados financieros consoligddosequerido la evaluacion de ciertos rubros
mas expuestos a fluctuacion de valor, lo cual n@iga que se haya realizado alguna provision al
cierre del 31 de marzo de 2023 y 31 de diciembr20@2, para los siguientes casos:

I Provision por riesgo de crédito.

ii.  Recuperabilidad de los activos por impuesterdifo y corriente.
iii.  Vida atil de la propiedad, planta y equipo.

iv. Compromisos y contingencias.
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NOTA 4 — PRINCIPALES CRITERIOS CONTABLES APLICADOS, continuacion
d) Activos financieros

La Sociedad clasifica sus activos financieros esttefo y equivalentes al efectivo y cuentas
comerciales por cobrar y otras cuentas por cobaariéntes y no corrientes).

Las cuentas comerciales por cobrar y otras cu@masobrar, se presentan valorizadas a su costo
amortizado en base a la tasa de interés efectas e intereses por devengar.

La proporcion de los contratos con vencimientodnast afio se presenta bajo activos corrientes y
aquella con vencimiento superior a un afio bajw@stno corrientes.

i) Efectivo y equivalentes al efectivo
Este rubro comprende el dinero en efectivo, y &ddas en cuentas corrientes.
i) Cuentas comerciales por cobrar y otras cugndagobrar (corriente y no corriente)

En este rubro se encuentran operaciones de coddigados por la Sociedad a sus clientes, para el
financiamiento de compras de vehiculos, tales canmtomoviles, camionetas y camiones, cuyo

saldo se presenta valorizado a su costo amortieadbase a tasa de interés efectiva, esto es,
incorporando todos los costos de origen de dicpasagiones de crédito, tales como comisiones e
incentivos dealer, seguros e impuestos. Esta csenpaesenta neta de la estimacion de deudores
incobrables o deterioro de acuerdo con la metod®ldg calculo descrita en nota 4 letra m). Los

intereses devengados se presentan bajo ingretepleracion en el estado de resultados integrales.

La descripcion de las clasificaciones, asi compiaipales caracteristicas y variables del modelo
utilizado para determinar las pérdidas crediti@iggeradas, se encuentra con mayor detalle en el
apartado 4. |) “Provision por Riesgo de Crédito”.

e) Pasivos financieros

Al cierre de los estados financieros consolidadsSociedad incluye en esta clasificacién los
siguientes items:

» Otros pasivos financieros corrientes y no cotesn

» Cuentas por pagar a entidades relacionada £notes y no corrientes
» Otros pasivos financieros corrientes y no cotesn
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NOTA 4 — PRINCIPALES CRITERIOS CONTABLES APLICADOS, continuacion

Son obligaciones contraidas con bancos, las cseleontabilizan a costo amortizado, mas los
intereses devengados por pagar a la fecha de dieras estados financieros consolidados. En el
calculo de la tasa efectiva se considera el cadtonpuesto de timbres y estampillas. Los intereses
devengados y/o pagados, se contabilizan como cdstds operacion en el estado de resultados
integrales, dentro del rubro costo de ventas.

f) Criterios y valorizacidon de activos y pasivos fiancieros
Instrumentos Financieros:

Activos y pasivos financieros: Los activos y pasifioancieros que posee la Sociedad, se clasifican
en las siguientes categorias:

1. Activos y pasivos financieros a valor razonabteavés de resultados.
2. Activos y pasivos medidos a costo amortizado.
3. Préstamo y cuentas por cobrar.

La clasificacion depende de la naturaleza y el @sip de los activos financieros, y se determina en
el momento de reconocimiento inicial.

f1. Activos y pasivos financieros medidos a valolazonable a través de resultados

Son aquellos activos financieros adquiridos pagoaiar, con el propdsito principal de obtener un
beneficio por las fluctuaciones de precios en g#bgalazo o a través de margenes en intermediacion,
0 que estan incluidos en un portafolio en el qustexin patrén de toma de utilidades de corto plazo

Todas las compras y ventas de instrumentos pacciaegdn que deben ser entregados dentro del
plazo establecido por las regulaciones o convensiael mercado, son reconocidos en la fecha de
negociacion, la cual es la fecha en que se compedaeompra o venta del activo. Las inversiones

en fondos mutuos de corto plazo se reconocen arcastgoria y en el balance se incluye bajo el

rubro de “Efectivo y efectivo equivalente”.

Se entiende por valor razonable de un activo orpasi una fecha dada, al monto por el cual dicho
activo podria ser intercambiado y el pasivo liqgdmeen esa fecha entre dos partes, independientes
y con toda la informacion disponible, que actudiea y prudentemente. La referencia mas objetiva
y habitual del valor razonable de un activo o pasis el precio que se pagaria por él en un mercado
organizado y transparente (“Precio de cotizaciétPrecio de mercado”).

En los casos en que no es posible determinara@i radonable de un activo o pasivo financiero, este
se valoriza a su costo amortizado.
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NOTA 4 — PRINCIPALES CRITERIOS CONTABLES APLICADOS, continuacion.
f2. Activos y pasivos medidos a costo amortizado

Se entiende por costo amortizado al costo de adgfuisde un activo financiero menos los costos
incrementales (en mas o menos segun sea el castd parte imputada sisteméticamente a las
cuentas de pérdida y ganancias de la diferencia ehimonto inicial y el correspondiente valor de
reembolso al vencimiento.

En el caso de los activos o pasivos financierosp&io amortizado incluye, ademas las correcciones
a su valor motivadas por el deterioro que hayaremxgntado.

Los estados financieros consolidados han sido padpa en base al costo amortizado con excepcion
de:

Los activos fijos e intangibles son medidos a vedaponable cuando la Administracion superior ha
considerado tasar dichos activos y considerar dicior como costo atribuido para la primera
adopcion.

Otros pasivos financieros: Otros pasivos finansieliacluyendo los préstamos, se valorizan
inicialmente al valor razonable, esto es por el tmate efectivo recibido, netos de los costos de
transaccion. Los otros pasivos financieros sonepiasimente valorizados a costo amortizado,
reconociendo los gastos por intereses sobre ladealserentabilidad efectiva.

f3. Valor razonable de activos y pasivos finaieros

El valor razonable se define como el precio queesiiria por la venta de un activo o se pagaria
por la transferencia de un pasivo en una transaazidenada en el mercado principal (0 mas
ventajoso) en la fecha de la medicién en condic@®emercado presentes (es decir, un precio de
salida) independientemente de si ese precio esvalide directamente o estimado utilizando otra
técnica de valoracion. La medicion a valor razoaaipone que la transaccion de venta del activo
o transferencia del pasivo tiene lugar en el mergacdcipal del activo o pasivo o en el mercado
mas ventajoso para el activo o pasivo. En nota@&ncuentra el valor razonable de las cuentas de
activos y pasivos al 31 de marzo de 2023 y 31 derdbre de 2022.

g) Transacciones con partes relacionadas

La Sociedad revela en la nota 19 de los estadasdieros consolidados las transacciones y saldos
con partes relacionadas, conforme a lo instruid@eélC 24 “Informacion a revelar sobre partes
relacionadas” y NIIF 12 “Informacién a revelar selparticipaciones en otras entidades”, e informa
separadamente las transacciones con la Matrizrnadades bajo control conjunto o influencia
significativa sobre la Sociedad, el personal cldwda Administracion de la entidad y otras partes
relacionadas.
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NOTA 4 — PRINCIPALES CRITERIOS CONTABLES APLICADOS, continuacion.
h) Otros activos no financieros corrientes y no coentes

Bajo este rubro se registran principalmente losdseadjudicados, corresponden a bienes recibidos
como pago de deudas vencidas de los clientess/ladaes adjudicados en remate judicial, que han
sido adquiridos como resultado de la ejecucioradegyarantias que la Sociedad mantiene sobre los
créditos colocados.

Estos activos son clasificados en otros activosesdes, dado que se espera realizar la venta en el
plazo de un afio contado desde la fecha en el qaatied se recibe o adquiere.

Estos bienes son reconocidos a su valor de meroaglms los costos necesarios para efectuar su
venta.

La exposicion al riesgo de la cartera es mitigdutardendo garantias reales, pues todos los créditos
de financiamiento automotriz dejan como prendahkiaulo financiado.

i) Propiedades, planta y equipos
Estos activos comprenden principalmente los equgm®ldgicos (computadores), muebles y Gtiles
e instalaciones. Todos los items del rubro de pdaul, planta y equipo son medidos al costo, menos

depreciacion acumulada y, si procede, las pérgidadeterioros.

La depreciacion es calculada de acuerdo con eldoédiweal, mediante la distribucion del costo de
adquisicion dividido por la vida util de cada urelds elementos, segun el siguiente detalle:

Grupo de activos Afos dedai Util estimada
Computadores 3 afios
Muebles y utiles 5 afos
Vehiculos 3 afios
Construcciones 9 afnos
Instalaciones 5 afios
Maquinaria y equipos 5 afios
Sistemas telefénicos y comunicacion 5 aflos
Sistemas de seguridad 5 afios

Los métodos de depreciacion, vidas Utiles y valoessgduales son revisados en cada fecha de
presentacion de los estados financieros consolgdado
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NOTA 4 — PRINCIPALES CRITERIOS CONTABLES APLICADOS, continuacion.
J) Activos intangibles distintos de la plusvalia

La Sociedad presenta en este rubro, aquellos désarde software, para los cuales ésta posee la
capacidad de usarlos o venderlos y éstos actiereni la capacidad de generar beneficios
econdémicos futuros. Estos activos son valorizadbscasto de adquisicion, netos de su

correspondiente amortizacion y las pérdidas porragb que hayan experimentado. La

amortizacion es calculada sobre la base del méitvetl a lo largo de las vidas Utiles estimadas. La
amortizacion de cada ejercicio es reconocida enbeb gastos de administracion, en el estado de
resultados integrales. La vida util estimada pasabftwares y desarrollos de software es de 3 afios

k) Activos por derechos a usar bienes en arrendamrm# y obligaciones por contratos de
arrendamiento

La Sociedad posee contratos de arrendamientoéstaeos cuales dispone de oficinas y sucursales,
los cuales son necesarios para desarrollar sysdactes.

Los arrendamientos son reconocidos, medidos yadeslde acuerdo a NIIF 16 “Arrendamientos”.

El plazo del arrendamiento comprende el periodaarxelable establecido en los contratos de
arrendamiento, y generalmente poseen clausula mevaeion automatica, las cuales no son
incluidas en el célculo del pasivo financiero daplee la clausula requiere de mutuo acuerdo.
Adicionalmente, cada una de las partes tiene lalithatb de terminar el contrato antes del

vencimiento, previo aviso. Para los contratos denglamiento con vida util indefinida, la Sociedad

ha determinado asignarle una vida util al mayorigoer no cancelable de sus contratos de
arrendamiento.

Esa misma vida util se aplica para la determinad®fa depreciacion de los activos por derecho a
usar bienes en arrendamiento.

El valor presente de los pagos de arrendamierdetesminado utilizando la tasa de descuento que
representa la tasa incremental de la Sociedateala de inicio de los contratos.

[) Provision por riesgo de crédito

La Sociedad mantiene permanentemente evaluad@laaaol de la cartera de colocaciones, tal cual
lo establece la CMF, a fin de constituir oportunatedas provisiones necesarias y suficientes para
cubrir las pérdidas esperadas asociadas a laderésticas de los deudores y sus créditos, basado
en el pago y posterior recuperacion.

La Sociedad ha establecido provisiones para prebai#irdidas en créditos y cuentas por cobrar a
clientes de acuerdo con las instrucciones emitmasla CMF y el modelo de calificacion y
evaluacion de riesgo de crédito aprobado por laiAdtnacion.
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NOTA 4 — PRINCIPALES CRITERIOS CONTABLES APLICADOS, continuacion.

La Sociedad utiliza el siguiente modelo estableqido la CMF, para evaluar su cartera de
colocaciones:

- Evaluacién grupal de deudores — Las evaluacigngsales resultan pertinentes para abordar un
alto numero de operaciones cuyos montos individusd® bajos y se trate de personas naturales o
de empresas de tamafio pequefio. La Sociedad agagdeudores con similares caracteristicas de
riesgo de crédito asociando a cada grupo una detsie probabilidad de incumplimiento y un
porcentaje de recuperacion basado en un anaks@ibb fundamentado. Para tal efecto la Sociedad
implemento6 el modelo estandar para créditos comlesc{Circular N°3.638 y N°3.647), y modelo
interno para créditos de consumo.

Modelo interno

La Sociedad utiliza metodologias para la deternidmadel riesgo de crédito, basadas en modelos
internos y/o estandar para la estimacion de prawes para la cartera evaluada grupalmente, donde
incluye créditos comerciales para deudores no adahi individualmente y consumo. Dicha
metodologia permite identificar en forma indepentiiesl comportamiento de la cartera a un afo
vista, determinando de esta manera la provisidesae@ para cubrir las pérdidas que se manifiestan
en el periodo de un afio desde la fecha de balance.

Los clientes son segmentados de acuerdo a suder&stcas internas y externas en grupos o
perfiles, para diferenciar el riesgo de cada carderuna manera mas adecuada y ordenada (modelo
cliente-cartera), esto se conoce como el métoagsigmacion de perfil.

El método de asignacion de perfil se establecease B un método de construccidon estadistico,
constituyendo una relacion a través de una regrésgistica entre variables tales como; morosidad,
comportamiento externo, entre otras y una varidbleespuesta que determina el riesgo del cliente,
en este caso mora igual o superior a 90 dias. iRwatente, se establecen perfiles comunes a los
cuales se les determina una probabilidad de inaomgsito (Pl) y un porcentaje de recuperacion
basado en un analisis historico fundamentado queesenoce como la pérdida dado el
incumplimiento (PDI).

Por consiguiente, una vez que han perfilado allestes y asignado una Pl y PDI en relacién al
perfil al cual pertenece el crédito, calcula laasipion afecta, la cual abarca el valor contablese
créditos y cuentas por cobrar del cliente.

Sin perjuicio de lo anterior, para efectos de lastitucion de provisiones asociadas a los créditos
comerciales, la Sociedad debera reconocer proesiominimas de acuerdo al método estandar
establecido por la CMF para este tipo de crédgos,corresponden a una base minima prudencial
definido por el modelo estandar, lo cual no exintee &ociedad de su responsabilidad de contar con
metodologias internas para efectos de la determimde provisiones suficientes para resguardar el
riesgo crediticio de dicha cartera.
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NOTA 4 — PRINCIPALES CRITERIOS CONTABLES APLICADOS, continuacion.
Método Estandar de Provisiones para Cartera Comerei

De acuerdo con lo establecido en las Circulares@88y N°3.647, la Sociedad ha comenzado a
aplicar el modelo estandar de provisiones paratosedomerciales de la cartera grupal.

Castigos

Por regla general, los castigos deben efectuaesedowexpiren los derechos contractuales sobre los
flujos de efectivo. Al tratarse de colocaciones) auando no ocurriera lo anterior, se procedera a
castigar los respectivos saldos del activo de douesn lo indicado en el titulo Il del Capitulo B-2
del Compendio de Normas Contables de la CMF.

Los castigos de que se trata se refieren a las jalos Estados de Situacién Financiera
Consolidados del activo correspondiente a la reés@eoperacion incluyendo, por consiguiente,
aguella parte que pudiera no estar vencida si aarar de un crédito pagadero en cuotas o
parcialidades.

Los castigos se contabilizan siempre con cargs arlavisiones por riesgo de crédito constituidas,

de acuerdo con lo indicado en el Capitulo B-1 deh@endio de Normas Contables, cualquiera sea
la causa por la cual se procede al castigo. Lossgagsteriores que se obtuvieran por las operagione
castigadas se reconoceran en los Estados de Rlesulfonsolidados como recuperaciones de
creditos castigados.

Los castigos de los créditos y cuentas por coleraealizan sobre las cuotas vencidas, morosas y
vigentes, y el plazo debe computarse desde ebideesu mora, es decir, efectuarse cuando el tiempo
de mora de una cuota o porcion de crédito de ureaojdn alcance el plazo para castigar que se
dispone a continuacion:

Tipo de colocacion Plazo
Créditos de consumo 180 dias
Créditos comerciales 360 dias

Recuperaciones de créditos y cuentas por cobrar #iantes previamente castigados
Las recuperaciones de créditos y cuentas por cabrelientes, previamente castigados, son

registradas en los Estados de Resultados Consodidano una reduccion de las provisiones por
riesgo de crédito.
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NOTA 4 — PRINCIPALES CRITERIOS CONTABLES APLICADOS, continuacion.

Cualquier renegociacién de un crédito ya castigaxldara origen a ingresos, mientras la operacion
siga teniendo la calidad de deteriorada, debieradarse los pagos efectivos que se reciban, como
recuperaciones de créditos castigados.

El crédito renegociado solo se podra reingresactalo si deja de tener la calidad de deteriorado,
reconociendo también el ingreso por la activac@ma recuperacion de créditos castigados.

La determinacién de las provisiones de acuerdooaefo interno aplicado por la Sociedad resulta
en importes mayores al modelo de provision standardcuerdo a lo requerido por las circulares
N°3.638 y N°3.647.

m) Reconocimiento de ingresos

Los ingresos son las entradas brutas de benefciosdémicos, provenientes de las actividades
ordinarias de la Sociedad durante un periodo, seunpe origine un aumento del patrimonio, que
no esté relacionado con los aportes de los actasnis

Los ingresos provienen en su mayoria del devengatdeeses de las operaciones en cartera por
creditos otorgados a clientes, se reconocen camtednite en funcion de su periodo de devengo, por
aplicacion del método de interés efectivo. Parautat la tasa efectiva se deducen los costos
originados por las comisiones e incentivos dealer.

Ademas, producto de las operaciones se obtieneresiog producto de comisiones por
intermediacién de los seguros que se otorgan ené@ito, existen ingresos producto de la inversion
del efectivo, se reconocen ingresos producto dedaperacion de gastos por recaudacion y por
otorgamiento de créditos. Existen otros ingresodyto de operaciones no habituales como venta
de activo fijo entre otros.

Criterio de reconocimiento

i) Operaciones en cartera Se reconoce el interés devengado de las opeescem cartera
con base en la tasa efectiva.

i) Comisiones de seguro Se reconoce el ingreso devengado como porcedjéas
operaciones formalizadas con seguro en el ejercicio
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NOTA 4 — PRINCIPALES CRITERIOS CONTABLES APLICADOS, continuacion.

i) Ingresos financieros- Se reconoce el ingreso por inversiones en fomagisios por la
diferencia entre el valor de la cuota al momentéadaversion y el valor al momento del
rescate o al cierre de los estados financieros.

iv) Costos financieros- Se reconoce el costo por los préstamos otorgadolp@ntidades
bancarias, por el devengo de intereses y reajagiagar al cierre de cada ejercicio mas los
pagados al vencimiento de cada cuota de los cealeancela el capital mas el respectivo
interés pactado con cada entidad.

v) Recuperacion de gastos Se registra y reconoce contablemente el montctiedenente
recaudado.

n) Provisiones

Las provisiones son pasivos en los que existetidoenbre acerca de su cuantia o vencimiento.
Estas provisiones se reconocen en el balance cis&ndamplen los siguientes requisitos en forma
copulativa:

i) Es una obligacion actual como resultado de hechsados.

i) Alafecha de los estados financieros es probalddagSociedad tenga que desprenderse de
recursos para cancelar la obligacion y la cuantizestos recursos puedan medirse de
manera fiable.

i) Las provisiones se registran al valor actual depagos futuros, cuando el efecto del
descuento es significativo.

Las provisiones son re-estimadas peridodicamergecyantifican teniendo en consideracion la mejor
informacion disponible a la fecha de cada cierrgatue.

0) Activos y pasivos contingentes

Un activo o pasivo contingente es toda obligaciogigda de hechos pasados cuya existencia quedara
confirmada solo si llegan a ocurrir uno 0 mas see@sturos inciertos y que no estan bajo el control
de la Sociedad.

Los Estados Financieros Consolidados recogen fadgsrovisiones significativas con respecto a
las cuales se estima que la probabilidad de gteng@a que atender la obligacién es mayor que de
lo contrario. Las provisiones son cuantificadasndsala mejor informacion disponible como
consecuencia de eventos que las originan y sosadas y ajustadas con ocasion de cada cierre
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NOTA 4 — PRINCIPALES CRITERIOS CONTABLES APLICADOS, continuacion.

contable y se utilizan para afrontar las obligaesaspecificas para las cuales fueron originalmente
reconocidas; procediéndose a su reversion, totaroial, cuando dichas obligaciones dejan de
existir o disminuyen.

Bajo NIIF, la Sociedad no debe reconocer un pasivitingente, pero debe incluir las revelaciones
correspondientes en notas a los estados finanaersolidados, aquellos pasivos para lo que sea
probable la salida de beneficios econémicos.

p) Impuesto a la renta e impuestos diferidos

La Sociedad determina la base imponible y su impue$a renta de primera categoria al cierre de
cada ejercicio, de acuerdo a las disposicionestaiitas vigentes.

De acuerdo con la aplicacién de la NIC 12 “Impuestas ganancias”, la Sociedad reconoce, cuando
corresponde, activos y pasivos por impuestos dderipor la estimacion futura de los efectos
tributarios atribuibles a diferencias entre loove$ contables y sus valores tributarios.

La medicion de los impuestos diferidos se efectibase a la tasa de impuesto que, de acuerdo a la
legislacion tributaria vigente, se deba aplicagleaio en que los impuestos diferidos sean real&zad
o liquidados.

De acuerdo a la ley N° 20.780 la Sociedad adoptégiinen con imputacion parcial del crédito por
Impuestos de Primera Categoria denominado Sistema-Sntegrado con tasa del 27%.

q) Efectivo y equivalente al efectivo

El efectivo comprende los saldos disponibles ea géjancos, y el equivalente al efectivo considera
las inversiones de corto plazo de gran liquiddestaomo depdsitos a plazos e inversiones en cuotas
de fondos mutuos, los cuales son facilmente coiblesten montos determinados de efectivo y que
no estén sujetos a un riesgo significativo de carabisu valor. Se entiende inversion de corto plazo
aguella en que el vencimiento del instrumento amerto de su adquisicion es de tres meses o
menos, desde su origen.

Las cuotas de fondos mutuos de renta fija se etreuewalorizadas al valor de la cuota a la fecha
de cierre de cada ejercicio. El objetivo de inv@rsitanto de depositos a plazo como en fondos
mutuos, es el rentabilizar los excedentes de enjastrumentos financieros de alta liquidez, en lo
cuales la Administracion estima no existe un riesgaificativo de pérdida de valor.
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NOTA 4 — PRINCIPALES CRITERIOS CONTABLES APLICADOS, continuacion.
r) Indemnizacion por afios de servicio

La Sociedad no tiene pactada con su personal gagosoncepto de indemnizacion de afios de
servicio, en consecuencia, no se han provisionattwaes de acuerdo al método del valor actual, el
cual considera la utilizacion de técnicas actuasiglara hacer una estimacion fiable del importe de
los beneficios que los empleados han acumuladeyerdjado) en razén de los servicios que han
prestado en el ejercicio corriente y en los antesio

s) Vacaciones al personal

La Sociedad ha registrado el gasto de vacacione$ geriodo en que se devenga el derecho, de
acuerdo a lo establecido en la NIC 19 “Beneficidesaempleados”. Esta obligacion se determina
considerando el nimero de dias pendientes portcaiolgador y su respectiva remuneracion a la
fecha de balance.

t) Clasificacion de saldos en corrientes y no coentes

En los estados de situacién financiera consolidadpstos, los saldos se clasifican en funcién de
sus vencimientos, es decir, como corrientes acgietla vencimiento igual o inferior a doce meses
y como no corriente los de vencimiento superioichalperiodo.

La clasificacién sefialada anteriormente correspahdielo normal del negocio de la Sociedad.
u) Deterioro
Activos financieros:

Un activo financiero, distinto de los activos mexdich valor razonable con cambios en resultados,
es evaluado en cada fecha de presentacion de thdosdinancieros para determinar si existe
evidencia objetiva de deterioro.

Un activo financiero o un grupo de activos finaneseestara deteriorado, y se habra producido una
pérdida por deterioro del valor si, y solo si, &xigvidencia objetiva del deterioro como resultado
de uno o0 mas eventos que hayan ocurrido despuéscdelocimiento inicial del activo (un “evento
gue causa la pérdida esperada”), y ese eventontosveausantes de la pérdida tengan un impacto
sobre los flujos de efectivo futuros estimadosadalo financiero o del grupo de activos financgero

Una pérdida por deterioro en relacion con activoanicieros registrados al costo amortizado, se
calcula como la diferencia entre el importe enolibdel activo y el valor presente de los flujos de
efectivo futuros estimados, descontados al tipmideés efectivo original del activo financiero.

Todas las pérdidas por deterioro son reconocidasseittado.
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NOTA 4 — PRINCIPALES CRITERIOS CONTABLES APLICADOS, continuacion.

El reverso de una pérdida por deterioro ocurre siobste puede ser relacionado objetivamente con
un evento ocurrido después de que éste fue reamoci

Activos no financieros:

El monto en libros de los activos no financieras sevisados en cada fecha de presentacion de los
estados financieros para determinar si existegimglde deterioro. Si existen tales indicios, ec¢sn

se estima el monto a recuperar del activo, casel enal se registra la pérdida por deterioro de
acuerdo a lo establecido en la NIC 36 “Deteriorovadéor del activo”.

En el caso de que exista algun indicio se realim astimacion del monto recuperable de dicho
activo para determinar, en su caso, el importesdabamiento necesario. Si se trata de activos
identificables que no generan flujos de caja dm&éindependiente, se estima la recuperabilidad de
la unidad generadora de efectivo a la que el aprtenece.

Al 31 de marzo de 2023 y 31 de diciembre de 2@230kciedad no presenta indicios de deterioro en
sus activos no financieros.

v) Estado de flujos de efectivo

Para la elaboracién del estado de flujos de efecti® ha considerado el método directo.
Adicionalmente se han tomado en consideraciénidpsentes conceptos:

Flujos de efectivo: las entradas y salidas de iefegtequivalentes al efectivo, entendiendo poagst
Ultimas las inversiones a corto plazo de grandigmiy con bajo riesgo de cambios en su valor.

Actividades operacionales: corresponden a lasidaties normales que constituyen la principal
fuente de ingresos de la Sociedad, asi como att@sdades que no pueden ser calificadas como de
inversion o de financiamiento.

Actividades de inversion: corresponden a la adgaisiy disposicion de activos a largo plazo y
otras inversiones no incluidas en los equivaledéesfectivo.

Actividades de financiamiento: las actividades gralucen cambios en el tamafio y composicion
del patrimonio neto y de los pasivos tomados p&oeiedad.
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NOTA 4 — PRINCIPALES CRITERIOS CONTABLES APLICADOS, continuacion.
w) Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas ppagar

Bajo este rubro se presentan las comisiones pair algs distintos concesionarios, por la venta de
automaviles con financiamiento de Santander Cons#&inance Ltda, las que son registradas sobre
base devengada.

X) Informacion por segmentos

La sociedad reporta informacion por segmentos derdo a lo establecido por NIIF 8 “Segmentos

Operativos”. Dicha norma establece estandaresgbaeporte de informacion por segmentos en los
estados financieros asi como también revelaciartae productos y servicios, areas geograficas y
principales clientes.

Un segmento se define como un componente de ldagngobre el cual se tiene informacion
financiera separada que es evaluada regularmemtéa pdita Administracion para la toma de
decisiones respecto de la asignacion de recurksosvaluacion de los resultados.

Los segmentos de operacion se han definido dedrada manera en que la alta gerencia analiza
internamente sus negocios con el fin de tomar weas de la operacion y asignacion de recursos.

NOTA 5 — GESTION DE RIESGO

Santander Consumer Finance Ltda. y afiliada tigmafticas de gestién del riesgo orientadas a
resguardar los principios de estabilidad y sushéidad, eliminando o mitigando las variables de
incertidumbre que la afectan o pudiesen afectar.

a) Riesgo de crédito

Es la posibilidad de pérdida econdmica derivadadraeimplimiento de las obligaciones asumidas
por la(s) contraparte(s) de un contrato, en el dasSantander Consumer Finance Ltda. y afiliada
es la probabilidad de incumplimiento por parte destros clientes.

Los objetivos del departamento de riesgo de Saata®ohsumer Finance Ltda. y afiliada son medir
y controlar el riesgo, elaborar estudios e inforoques ayuden al seguimiento y la toma de decisiones
del riesgo de crédito de la Sociedad, y se ideatifias concentraciones de riesgo de crédito y sus
alternativas de mitigacion.
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NOTA 5 — GESTION DE RIESGO, continuacion.

Para cumplir con los objetivos antes descritosé8aler Consumer Finance Ltda. y afiliada, realizan
actividades relacionadas con la gestion de riesgarddito, las cuales incluyen: calcular las
exposiciones al riesgo de la cartera, consideréatores mitigadores (garantias, etc.), calcukar la
probabilidades de pérdida de la cartera; asigrmafdotores de pérdida a las nuevas operaciones
(scoring); establecer limites a las potencialedidéas en funcion de los distintos riesgos incusido

Los equipos que intervienen en el cumplimientostessobjetivos son:

Gerencia General

Gerencia

Gerencia Riesgo .
Recuperaciones

Inteligencia

Admisién Inteligencia Riesgo Cobranza .
Recuperaciones

a.1l) Admision

La politica de admisién de Santander Consumer Eaatda. y afiliada para clientes dependientes,
independientes y Negocio / PYME tiene por objetmbregar una pauta con parametros claros y
definidos de los perfiles de clientes que calificaen la solicitud de crédito. Dicho objetivo esta

orientado a lograr un balance entre riesgo, opwaies de negocio y rentabilidad.

La evaluacion de solicitudes esta estructuradaodad centralizada contando con herramientas
estandarizadas para homogenizar los criterios aleasion de clientes.

La estructura de crédito en la Sociedad, incluymlastitucion de garantia prendaria para todos los
créditos cursados.

Los requisitos exigidos son homologables a losegdas por las demas instituciones financieras.
Destacandose:

- Carga Financiera: Renta mensual acorde con la debtaédito.
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NOTA 5 — GESTION DE RIESGO, continuacion.

- Leverage: Endeudamiento maximo respecto de lossng.
- Comportamiento: Comercial y crediticio con la Sdeig y en el mercado.
- Antigledad Laboral: Afios de experiencia en la atziy.

Cabe mencionar, que los antecedentes requeridoyglidacion dependeran del tipo de producto
otorgado y el perfil de cliente y estaran alineatms la politica de admision vigente.

a.2) Inteligencia del Riesgo
Esta constituida por un equipo multidisciplinaridaeado en:

Politicas de Riesgo
- Revision y actualizaciéon de limites de exposicibresgo de créditos.

Modelos de Admision
- Administracion y revision del funcionamiento de toedelos implementados.

- Seguimiento, control, gestion y actualizacién deHarramientas de evaluacion.

Seguimiento Riesgo
- Revision de comportamiento de Cartera.
- Indicadores de riesgo a los que se efectla sequtimie

- Pérdida Esperada

- Distribucion de Exposicion por Tramo de mora
- Cliente en Default por camada

- Indice de Riesgo

- Flujo de provisiones netas de castigo

Cada indicador se apertura segun vistas de Gesimaercial (Tipo de Vehiculo, Red, etc.)
a.3) Cobranza

La cobranza se ejecuta de acuerdo a la morosidath y perfil del cliente, utilizdndose
colaboradores internos y empresas externas denzabigara la cartera prejudicial y estudios
juridicos (abogado externo) para la cartera jullidiara la gestion de las acciones de cobranza, la
Sociedad ha implementado software de seguimiempigique responde a las necesidades de la
compafia en cuanto a la informacién disponiblepcidhd y comunicacion de campafias. La
cobranza se gestiona basicamente en las siguistaiess:
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NOTA 5 — GESTION DE RIESGO, continuacion.

1. Cobranza Preventiva: En esta etapa los procesos estan orientados a@ageacziones de
comunicacion con el cliente-deudor, a fin de fiklio y lograr el pago de su deuda en la fecha
pactada. Esta accion esta externalizada y se ajpdatipalmente por via telefénica y acciones
masivas de envio de mail y SMS.

2. Cobranza Prejudicial: En esta etapa los procesos estan enfocados emmigena estrategia de
cobro, que a través de un mix de acciones de caaxion con el cliente-deudor, permitan
recuperar cuotas con el fin de normalizar lo adéad&sta accion se realiza para todos los
clientes que tengan mora desde un dia hasta 8&erde cartera normal y hasta 59 en cartera
renegociada.

Esta accidn se trabaja conjuntamente con colabmadaternos y externos para mayor cobertura
nacional y se ejecuta por cobradores telefonictessrgnos de acuerdo a la morosidad y perfil del
cliente. Este proceso comienza con la asignaciaasles a los distintos gestores, y las principales
acciones que ellos toman son:

- Contacto telefénico y/o electronico de cobro eirimfacion.

- Gestion en terreno de cobro e informacion.

- Accion masiva de envio de email, SMS y cartasfatias.

- Publicacion del deudor y del aval en las basesatizssdle morosos.
- Negociacion con los clientes para renegociaciorcidglito.

3. Cobranza Judicial: Esta etapa tiene como objetivo la normalizaci@dito a través del pago
de la deuda o el avance de un juicio ejecutivo oumales Civiles por realizacion de prenda
sin desplazamiento segun lo establecido en la Del9P.

El proceso comienza con la entrega de la documéntamcesaria al abogado externo, quien
presenta la demanda en tribunales para luego cantbon el proceso de notificacion de la demanda,
incautacion y finalmente el remate de la garantémgaria. Paralelamente al proceso judicial se
realiza gestion de cobranza telefonicamente y mane para lograr la normalizacion de la deuda.
El seguimiento y coordinacién de cada juicio séizagpor abogados internos. Esta accion se realiza
para todos los clientes que tengan mora desdea8@dicaso de cartera normal y desde 60 en cartera
renegociada.

Santander Consumer Finance Ltda. y Afiliada cuadenés con un sistema propio de seguimiento
de causas en donde se actualiza cada gestiératEakn el avance de un juicio.
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NOTA 5 — GESTION DE RIESGO, continuacién
Los criterios de asignaciéon a cobranza judiciat son

- Monto de la deuda
- Tramo de mora
- Cuotas pagadas del crédito

Las principales etapas del juicio de realizaciongrenda sin desplazamiento son:

- Presentacion de la demanda

- Tribunal acoge a tramitacion la demanda
- Notificacion del demandado

- Incautacion

-  Remate

Las opciones de normalizacion para un cliente énacza judicial son:

- Pago al dia: demandado paga las cuotas en mora

- Pago total de la deuda: demandado paga el totaldkuda, incluyendo las cuotas vencidas
y las por vencer.

- Dacion en pago: demandado realiza la entrega ddétwle garantizado con prenda sin
desplazamiento para extinguir la deuda

El proceso de cobranza judicial finaliza con lareién parcial o total de la deuda. El proceso se
formaliza a través de la comunicacion que se leegatal abogado para finalizar el juicio en
tribunales y el alzamiento de los gravamenes doitiiis sobre la garantia prendaria.

a.4) Politicas de renegociacion

La Politica de Renegociacion de la Sociedad tieveopjetivo entregar una herramienta para la
gestién de cobranza con el fin de regularizar slwpiclientes que presenten alguna dificultad
financiera y con esto puedan cancelar y formaliza nueva operacion de crédito con condiciones
asumibles de acuerdo su nueva realidad. La rereziéoino debe suponer un incremento del riesgo
con el cliente. Luego, un cliente podra optar &geciar si cumple con las siguientes condiciones:

Atraso superior a los 60 dias de mora.

Rebaja minima de un 20% sobre la cuotaiante
Abono minimo de una cuota futura.

Minimo de 6 cuotas pagadas
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NOTA 5 — GESTION DE RIESGO, continuacioén

Sélo se puede renegociar una vez. Todas las opeeacireconducidas tendran una marca de
incumplimiento y constituira un antecedente negadin la vigencia del crédito. Para el calculo de
provisiones de operaciones renegociadas se coasiden modelo especifico para este tipo de
operaciones.

Sin embargo, si dicha renegociaciéon tiene un cotapuento de pago continuo mejorara su

clasificacion y denominara operacion normalizadanteniendo dicha clasificacion hasta el primer
impago. Si existe dicho impago la operacion se anaamo incurable, independientemente de su
comportamiento de pago futuro.

Exposicion maxima al riesgo de crédito

Para los activos financieros reconocidos en etlegia situacion financiera, la exposicion al riesgo
de crédito es igual a su valor contable. Por ltotda exposicibn maxima al riesgo sin mitigacion
de garantias al 31 de marzo de 2023 es M$970.555/58 31 de diciembre de 2022 es de
M$1.029.810.545

Las garantias mitigan la exposicion al riesgo @elitw, ya que la compafia puede exigirlas ante el
incumplimiento de los clientes. No obstante, ebwalel activo va disminuyendo a medida que
transcurren los afios. Santander Consumer Finadee Ytafiliada utilizan el siguiente método de
depreciacion de las garantias; deduciendo un 2086$ae su valor comercial el primer afio y 10%
menos cada afio que transcurra.

En la tabla siguiente se revela la valorizaciotedagarantias deducidas de su depreciacion al 31 de
marzo de 2023 y 31 de diciembre de 2022, respectnte:

Afo Valor Garantia

M$
2023 1.212.378.280
2022 1.199.397.72p

La descripcion de las clasificaciones se encuestir&l apartado 4 1) “Provision por riesgo de
crédito”

Para mayor detalle ver letra b) de la nota 8.

Concentracion de riesgo

Santander Consumer Finance Ltda. y afiliada oper@lele, por tanto, todo el otorgamiento de
creditos esta concentrado en este pais siendagaimente otorgados a personas naturales y, en

menor medida, a empresas.
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NOTA 5 — GESTION DE RIESGO, continuacioén

A continuacion, se presenta un cuadro cuantitati#dos préstamos morosos que mantiene la
Sociedad a personas naturales y juridicas, y sercoh asociada.

Al 31-03-202: Al 31-12-202:
Créditos Provision Créditos Provision
M$ M$ M$ M$
Al dia 878.942.05 20.018.95 946.050.86 18.568.73
Hasta 3 mes 80.748.77 12.739.55 74.154.60 10.760.97
De 3 a 6 mes 10.409.66. 3.497.45: 9.088.65! 3.412.95!
De 6 a 12 mes 465.08t 155.87( 516.42( 201.56-
Méas de 12 mes - - - -
Total 970.565.58 36.411.84 1.029.810.54 32.944.23

b) Riesgo operacional

El riesgo operacional es el riesgo de pérdidasidiseo indirectas derivadas de una amplia variedad
de causas relacionadas con los procesos de lad8dcipersonal, tecnologia e infraestructura, y
factores externos que no sean de crédito, mercdapidez, tales como los relacionados a los

requisitos legales o regulatorios. Los riesgos apas surgen de todas las operaciones de la
Sociedad.

El objetivo de la Sociedad es la gestidon de rieggwacional a fin de mitigar las pérdidas econdsica
y dafios a la reputacion de Santander Consumerdénadda.y afiliada con una estructura flexible
de control interno.

La Administracion de la Sociedad tiene la respoitidald primordial para el desarrollo y aplicaciéon
de los controles para hacer frente a los riesg@satipos responsabilidad es apoyada por el
desarrollo global de los estandares del Grupo 8Sdataen Chile para la gestion del riesgo
operacional en las siguientes areas:

Requisitos para la adecuada segregacion de fursgiomduyendo la autorizacion independiente de
operaciones

- Requisitos para la reconciliacion y supervisionrdasacciones

- Cumplimiento con los requisitos legales y reguiasaplicables

- Documentacion de controles y procedimientos

- Requisitos para la evaluacion periodica de logyas®perativos aplicables y la adecuacion
de los controles y procedimientos para hacer fraetbs riesgos identificados

- Requisitos para la revelacion de pérdidas opematitas medidas correctoras propuestas
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NOTA 5 — GESTION DE RIESGO, continuacioén

- Desarrollo de planes de contingencia

- Capacitacion y formacion/desarrollo profesional

- Establecimiento de normas ética de negocio

- Reduccion o mitigacion de riesgos, incluyendo @aiation de pdlizas de seguros si tales
son efectivas.

El cumplimiento de las normas de Santander Cons#ima@nce Ltda. y afiliada se apoya en un
programa de revisiones periddicas realizadas pditcaia interna del Grupo Santander y cuyos
resultados de examinaciones son presentadas imenbta a la gerencia de la unidad de negocio
examinada y a los maximos responsables del Gru@hie.

c) Riesgo de liquidez

El riesgo de liquidez es el riesgo de que la Sacletknga dificultades para cumplir con las
obligaciones asociadas con sus compromisos finascigagos tributarios y diversos gastos
relacionados con su operacion.

Santander Consumer Finance Ltda. y afiliada, maatieina politica de liquidez en la que considera
la administracion permanente de su capital dejwabla contratacion de fuentes de financiamiento,
acorde al crecimiento de su actividad comercidl jugp de pagos comprometidos, manteniendo
una estructura financiera afin con la liquidez we activos.

Gestion de riesgo de liquidez

Santander Consumer Finance Ltda. y afiliada, délbeer frente a la creciente actividad comercial

y ser capaz de financiar dicho crecimiento. Adialorente, la Sociedad estd expuesta a
requerimientos de fondos en efectivo programadogegnientes de varias transacciones tales como
pago de intereses de créditos, pagos a proveedomsstos, sueldos, etc.

El enfoque de la Sociedad a la gestion de la leuab asegurar y contar con suficiente liquidea par
cumplir con sus obligaciones a su vencimiento,igmgstancias normales y condiciones de estreés,
sin incurrir en pérdidas inaceptables o correfesigo de dafio a la reputacion de la Sociedad, para
ello se intenta mantener calzados en plazo losdlde activos y pasivos, asi como lineas de
financiamiento amplias y con condiciones favorables

La Sociedad monitorea su posicion de liquidez deéodiaria, determinando los flujos de egresos
e ingresos, para éstos ultimos, basicamente ladacen proveniente de los negocios realizados.
Ademas, en forma permanente se hacen proyecciandasdnecesidades de liquidez para los
siguientes meses.

38



SANTANDER CONSUMER FINANCE LTDA. Y AFILIADA
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS INTERMEDIOS CONSOLI DADOS
Al 31 de marzo de 2023 y 2022 y 31 de diciembre 2@22

SCifras en miles de Eesos - M$2

NOTA 5 — GESTION DE RIESGO, continuacioén

A continuacion, se presenta el desglose por veraitts contractuales, de los saldos de los activos
y pasivos de la Sociedad al 31 de marzo de 2023de3liciembre de 2022:

Entre Entre Subtotal Entre Entre Méas Subtotal
Ala Hasta ly2 3yl2 haste 1y3 3ys de sobre
Al 31 de marzo de 202 vista 1 mes mese: mese: 1 afic afios afios 5 afios 1 afic Total
M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$
Vencimiento de activos (Nota 23) 144.342.421 18.3BL.4  61.988.807 310.500.483 535.176.164 503.418.115 52853 680.535 556.951.803  1.092.127.967
Vencimiento de pasivos (Nota 23) (12.215.709)  (15658) (3.201.193) (4.785.413)  (176.784.824)  (701.9).7 (290.266) (293.759)  (702.535.813)  (879.320.637)
Vencimiento neto 132.126.712 (138.238.056) 58.787.614305.715.070 358.391.340 (198.533.673) 52.562.887 386.74145.584.010) 212.807.330
Entre Entre Subtotal Entre Entre Mas Subtotal
Ala Hasta 1y3 3yl12 haste 1y3 3yt de sobre
Al 31 de diciembre de 202 vista 1 mes mese: mese: 1 afic afios afios 5 afios 1 afic Total
M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$
Vencimiento de activos (Nota 23) 63.560.930 44.275.64 70.504.080 342.359.375 520.650.032 494.474.542 58827. 554.926 549.556.857  1.070.206.889
Vencimiento de pasivos (Nota 23) (144.067)  (175.3D.2  (2.348.143)  (29.766.216)  (207.650.717)  (688.65).587  (317.930) (314.133)  (689.283.650)  (896.934.367)
Vencimiento neto 63.416.863 (131.166.644) 68.155.937_12.593.159 312.999.315 (194.177.045) 54.209.459 240.79339.726.793) 173.272.522

d) Riesgo de mercado o de interés estructural

El riesgo de interés estructural se define conadtéaacion que se produce en el margen financiero
y/o en el valor patrimonial de una entidad debidep\aariacion de los tipos de interés. La exposicid
de una entidad financiera a movimientos adversofo®ripos de interés constituye un riesgo
inherente al desarrollo de la actividad financigte, al mismo tiempo, se convierte en una
oportunidad para la creacion de valor econdmico.eRo, el riesgo de interés debe ser gestionado
de manera que no sea excesivo en relacion coretossos propios de la entidad, y guarde una
relacion razonable con el resultado econémico adper

La principal fuente o forma del riesgo de interegue se enfrentan las entidades es el riesgo de
repreciacion.

* Riesgo de repreciacion: surge por la diferencidosmlazos de vencimiento (productos a
tipo fijo) o repreciacion (productos a tipo varepte las posiciones activas y pasivas. Esta
es la forma mas frecuente de riesgo de interéaseitidades financieras, dando lugar a
alteraciones de su margen y/o valor econémico gregucen variaciones de los tipos de
interés.
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NOTA 5 — GESTION DE RIESGO, continuacion
Control del riesgo de interés
Sensibilidad del margen financiero y valor patrimonal:

La variacion de los tipos de interés de mercadorsepara las entidades financieras dos clases de
riesgos intimamente relacionados:

» Elriesgo asociado a la incertidumbre sobre lasstigie reinversion/refinanciacion financiera
a lo largo de la vida de un activo (pasivo) finenci

« El riesgo asociado a las fluctuaciones del valomdecado de los activos y pasivos que
formen parte del balance de la entidad, derivadodod diferentes tipos de descuento
aplicados a los flujos.

Por lo tanto, podemos definir el riesgo de intefésina entidad financiera como la posibilidad de
incurrir en pérdidas ante variaciones de los tigesnterés de mercado. Tales pérdidas pueden
producirse por efecto de la variacion de los tgogl margen financiero, o por su efecto en elrvalo
de mercado de los activos y pasivos de la entedecir, su valor patrimonial.

Derivado de su propia definicion, la gestion desgo de interés se debe plantear en dos sentidos:

» Gestion del margen financiero: medicién del impaatoel margen financiero neto de las
oscilaciones en los tipos de interés. Es una gestiéorto plazo (12 meses) del riesgo de
interés asociado a la cuenta de resultados.

e Gestion del valor patrimonial: medicién del impaetoel valor de mercado de la Sociedad
de las oscilaciones de los tipos de interés. Egastidn de mediano y largo plazo del valor
de la entidad.

A través de la técnica de simulacion se realizayygurciones de los flujos futuros de la Sociedad
para asi obtener tanto el margen financiero convalel patrimonial ante diferentes escenarios de
tipos de interés bajo los siguientes supuestop@ésis:

Sensibilidad margen financiero neto

a) Se tomara por escenario base aquella que suparmaantencion de los niveles actuales de tipos
de proyeccion estables en todo el horizonte delasitun.

b) Para el calculo de la sensibilidad del margearftiero seran obtenidos escenarios con shocks de
tipos que consideraran solo movimientos paraleldagcurvas, que explican la mayor parte de los
movimientos observados en los mercados.

C) El horizonte de célculo sera de 12 meses.
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NOTA 5 — GESTION DE RIESGO, continuacion

d) Como estrategia de evolucion de balance se dspam balance estéatico, esto es, los saldos
permanecen constantes y cada operacion que venaemglazada por una nueva del mismo
importe.

Sensibilidad valor patrimonial

a) Se tomara por escenario base aquella que suparmeantencion de los niveles actuales de tipos
estables en todo el horizonte de simulacién taata proyeccion como para descuento.

b) Los escenarios de shock seran calculados c@tedamientos paralelos de curvas de proyeccion
y descuento.

c) Se construye mediante el descuento de los flcgodractuales de las operaciones vivas del
balance.

Sensibilidad Margen Financiero Valor Econémico
Fecha Margen Estimado| Sensibilidad | % sobre Fecha Patrimonio | Sensibilidad| % .sobre.:
12 meses M$ +100PB Mg Anual M$ +100PB | Patrimonio
dic-22 124.844.948 (2.731.434,0D) (2,19%) dic-22 100.555.048 757.587 0,759
mar-23 95.795.87%  928.231,00 0,97% mar-23 102.962.080(3.316.413) (4,6%

Mg = Margen financiero

NOTA 6 —EFECTIVO Y EQUIVALENTE AL EFECTIVO

a) La composicion del rubro al 31 de marzo de 2023 ge8diciembre de 2022, es la siguiente:

31-03-2023 31-12-2022

M$ M$
Caja 120 120
Pacto de retrocompra 15.254.728 -
Saldos en bancos 17.000.146 15.497.032
Totales 32.254.993 15.497.152

b) El detalle por tipo de moneda del saldo antericel esguiente:

31-03-2023 31-12-2022

Moneda M$ M$
Monto del efectivo y equivalentes del efectivo Jebbs 32.254.993 15.497.152
Totales 32.254.993 15.497.152
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NOTA 7 — ACTIVOS FINANCIEROS A VALOR RAZONABLE CON CAMBIOS EN
PATRIMONIO

Al 31 de marzo de 2023 y 31 de diciembre de 202Bayosaldos en el rubro de activos financieros
a valor razonable con cambios en patrimonio.

NOTA 8 - CUENTAS COMERCIALES POR COBRAR Y OTRAS CUENTAS POR
COBRAR CORRIENTES Y NO CORRIENTES

a) El detalle de las cuentas comerciales por copratras cuentas por cobrar corrientes y no
corrientes, al 31 de marzo de 2023 y 31 de dicierdbr2022, es el siguiente:

Al 31 de marzo de 2023

Corrientes No corrientes Total
M$ M$ M$
Créditos personas naturales 278.218.154  505.634.563 783.852.717
Créditos personas juridicas 89.849.802 24.408.978 114.258.780
Deuda bruta cliente 368.067.956 530.043.541 898.111.497
Provisiones (17.330.694) (19.081.150) (36.411.844)
Deuda neta cliente 350.737.262 510.962.391 861.699.653
Incentivos dealer 9.807.802 4.500.557 14.308.359
Comisiones dealer 35.738.021 22.407.705 58.145.726
Sub total deudores comerciales por cobrar 396.283.88 537.870.653 934.153.738
Cuenta por cobrar compafiia de seguro 1.306.064 - 1.306.064
Otras cuentas por cobrar 88.001.329 - 88.001.329
Total otras cuentas por cobrar 89.307.393 - 89.307.393
Total Cuentas Comerciales y Otras cuentas por colra 485.590.478 537.870.653 1.023.461.131
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NOTA 8 — CUENTAS COMERCIALES POR COBRAR Y OTRAS CUENTAS POR

COBRAR CORRIENTES Y NO CORRIENTES, continuacion.

Al 31 de diciembre de 2022

Corrientes No corrientes Total
M$ M$ M$
Créditos personas naturales 260.365.718  495.458.963 755.824.681
Créditos personas juridicas 163.092.096 35.097.765 198.189.861
Deuda bruta cliente 423.457.814 530.556.728 954.014.542
Provisiones (16.021.696) (16.922.539) (32.944.235)
Deuda neta cliente 407.436.118 513.634.189 921.070.307
Incentivos dealer 10.091.100 4.748.549 14.839.649
Comisiones dealer 46.704.773 14.251.581 60.956.354
Sub total deudores comerciales por cobrar 464.231.99 532.634.319 996.866.310
Cuenta por cobrar compafiia de seguro 2.153.558 - 2.153.558
Otras cuentas por cobrar 24.002.576 - 24.002.576
Total otras cuentas por cobrar 26.156.134 - 26.156.134
Total Cuentas Comerciales y Otras cuentas por colra 490.388.125 532.634.319 1.023.022.444

b) EI movimiento de las provisiones durante el 81rthrzo de 2023 y 31 de diciembre de 2022, se
resume como sigue:

M$
Saldo al 1 de enero de 2023 32.944.236
Provisién constituida 14.937.168
Provision liberada (11.469.560)
Saldo al 31 de marzo de 2023 36.411.844
M$
Saldo al 1 de enero de 2022 19.437.947
Provision constituida 26.190.544

Provisién liberada (12.684.256)

Saldo al 31 de diciembre de 2022 32.944.235
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NOTA 8 — CUENTAS COMERCIALES POR COBRAR Y OTRAS CUENTAS POR
COBRAR CORRIENTES Y NO CORRIENTES, continuacion.

c) El detalle por tramos de morosidad es el sigaiah31 de marzo de 2023 y 31 de diciembre de
2022.

Resumen al 31 de marzo de 2023

Cartera de Financiamiento automotriz

CARTERA NO SECURITIZADA
’;rg:gzisd:s N° de Crigzgtt;teatc:iinera o[ \ionto Cartera no N° Clri:ntes cartera rgs;é?ac?:giztaa D(_euda Total Total Clientes Ccl)rl:c]:lzlr?tir:/‘i)s € Total Colocaciones|
Repactada Bruta M$ pactada M$ Clientes M3 Dealer M$ M$
Al dia 106.644 722.412.730 2.7R7 14.489.p74  736.902.004 10P.3756.700.918 803.602.922
1 - 30 dias 5.124 31.049.087 593 2.980.6498 34.029{785 5.721 2.70[7.725 36.737.51
31 - 60 dias 3.941 25.784.970 633 3.273.040 29.058{010 4574 1.80p.241 30.858.251
61 - 90 dias 1.817 10.740.725 336 1.729.479 12.470J004 2.153 688.008 1533112
91 - 120 dias| 664 3.630.65¢ 104 451.8p4 4.082.478 768 248.010 4.330.488
121 - 150 dials 724 3.929.23p a4 257.0B6 4.186.275 788 229742 4.416.017
151 - 180 dials 386 1.499.80p 31 97.676 1.597.478 117 65|681 1.668.159
181 - 210 dials 7 67.931 6.098 74.029 8 1.124 75.153
211 - 250 dials 14 106.468 D 0] 106.468 14 6.257 112.725
>250 dias 30 259.92 p 5.902 265.831 B2 11.379 277|210
Total 119.354 799.481.534 4.491 23.290.827  822.772|362 3.847 72.454.085 895.226.4¢47
Cartera no securitizada
Numero de Clientes | Monto Cartera M$
Docume ntos‘ pqr‘cobrar 2194 8.927.217
en cobranza judicial M$
Provision | Castigos del Recuperos del
Cartera no repactada M$| Cartera repactada M$]  ejercicio M$ ejercicio M$
26.440.140 8.927.2]]7 4.574.610 1.028.281

Financiamiento de lineas de inventario a concesionas automotrices (Floorplan)

CARTERA NO SECURITIZADA
R R Monto Cartera '
Tramo§ de | N° de Contratos Cartera Monto Cartera no N° Contratos repactada Bruta Deu_da Total Total Clientes Total Colocaciones|
Morosidad no repactada Repactada Bruta M$ Caretera Re pactada| M$ Clientes M$
Aldia 31 75.339.135 75.339.135 31 75.339.13p
Total 31 75.339.135 - 75.339.185 31 75.339.136
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NOTA 8 —- CUENTAS COMERCIALES POR COBRAR Y OTRAS CUENTAS POR

COBRAR CORRIENTES Y NO CORRIENTES, continuacion.

Resumen al 31 de diciembre de 2022

Cartera de Financiamiento automotriz

CARTERA NO SECURITIZADA
d ° de Cli o Cli Monto Cartera d | L | Col .
;r(:;\?;(;isdag N° de Cr:elzggzazzrtera M0 Monto Cartera no N C:ntes cartera re pactada Bruta D(_su a Total Total Clientes Co_mlswnes e |Total Colocaciones|
Repactada Bruta M$ pactada M$ Clientes M$ Incentivo Dealer M$| M$
Al dia 104.937 722.378.867 2.3B0 10.975.482  733.354.349 107.267  70.441.060 803.795.409
1 - 30 dias 5.699 36.733.853 608 2.628.437 39.362)090 6.306 3.00.718  42.369.808
31 - 60 dias 2.755 17.962.789 459 1.939.068 19.901/857 3.214 1.27p.977 21.177.83#
61 - 90 dias 1.481 9.146.933 237 868.304 10.015.p37 1}708 591.721 6958
91 - 120 diag 608| 3.474.294 70 246.6p5 3.720.899 b78 230,555 3.95[.454
121 - 150 digs 443 2.652.53p 42 142.8p7 2.795.343 185 166|544 2.96[1.887
151 - 180 digs 326 1.955.77p 42 154.7p7 2.110.546 B68 64{768 2.175.314
181 - 210 digs 5 71.356 4.18p 75.538 6 3.011 78.549
211 - 250 digs 6 95.799 95.798 6 5.8p6 101.624
>250 dias 29 307.841 P 19.543 327.4p5 31 8.823 336/248
Total 116.284 794.780.046 3.781 16.979.035  811.759/082 0.069 75.796.008 887.555.085

Cartera no securitizada

Numero de Clientes

Monto Cartera M$

Documentos por cobrar

en cobranza judicial M$ L7 5.767.044
Provisién Castigos del Recuperos del
Cartera no repactada M$| Cartera re pactada M$ ejercicio M$ ejercicio M$
24.599.487 7.087.811 12.056.180 3.057.174

Financiamiento de lineas de inventario de concesianos automotrices (Floor plan)

Tramo_s de | N° de Contratos Cartera Monto Cartera no N° Contratos r’:e/ls:é?a((j:;gemr?a Deu‘da Total Total Clientes Total Colocaciones|
Morosidad no repactada Repactada Bruta M$ Caretera Repactadal M$ Clientes M$

Aldia 31 142.255.460 - - 142.255.460 31 142.255.46D
Total 31 142.255.460 - 142.255.450 1 142.255.460
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NOTA 8 — CUENTAS COMERCIALES POR COBRAR Y OTRAS CUENTAS POR
COBRAR CORRIENTES Y NO CORRIENTES, continuacion.

Al 31 de marzo de 2023 y 31 de diciembre de 2028pato de préstamos morosos no deteriorados,
es decir, no repactados y desde el primer dia da alcanz6 a M$ 67.574.782 y M$ 58.235.543,
respectivamente. La definicién y existencia derilai@ se encuentra sefialada en nota 4 letra (u).

d) Garantias asociadas

La exposicidn a los riesgos de crédito es mitigddaniendo garantias reales, pues todos los csédito
de financiamiento automotriz dejan como prendahkiaulo financiado.

Si es necesario, se llega a la cobranza judiceiltigme como objetivo esencial la recuperacion del
vehiculo financiado.

NOTA 9 - OTROS ACTIVOS NO FINANCIEROS CORRIENTES Y NO CORRIENTES
La composicion de este rubro al 31 de marzo de 2@®3de diciembre de 2022, es la siguiente:

Saldos corrientes al
31-03-2023 31-12-2022

M$ M$
Anticipo proveedores 166.498 432.624
Gastos anticipados (*) 1.617.500 1.020.472
Fondos a rendir 3.207 2.922
Bienes adjudicados netos 575.291 344.256
Remanente crédito fiscal (**) 13.298.754 23.283.539
Totales 15.661.25 25.083.81

(*) En este rubro se encuentra principalmente gbago de préstamos bancarios.

(**) Remanente de créditos fiscales originadoslpactividad de la afiliada.
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NOTA 10 — PROPIEDAD PLANTA'Y EQUIPOS

El detalle de propiedad, planta y equipo, al 3In@ezo de 2023 y 31 de diciembre de 2022, es el

siguiente:

Saldos brutos 31-03-2023 31-12-2022
M$ M$
Construcciones 620.372 620.372
Terrenos 117.587 117.587
Instalaciones en general 30.889 30.889
Maquinarias y equipos en general 2.844 2.844
Computadores y equipos 460.983 460.983
Sistemas telefénicos de comunicacion 687 687
Sistema de seguridad 10.235 10.235
Vehiculos 46.048 46.048
Mobiliario de oficina 136.068 135.796
Total 1.425.713 1.425.441
Depreciacién acumulada 31-03-2023 31-12-2022
M$ M$
Construcciones (437.534) (433.580)
Instalaciones en general (30.889) (30.889)
Magquinarias y equipos en general (2.794) (2.709)
Computadores y equipos (459.702) (453.657)
Sistemas telefénicos y comunicacion (687) (687)
Sistema de seguridad (10.235) (10.235)
Vehiculos (46.047) (37.666)
Mobiliario de oficina (113.782) (105.428)
Total (1.101.670) (1.074.851)
Depreciacién periodo/ejercicio 31-03-2023 31-12-2022
M$ M$
Construcciones (988) (3.954)
Instalaciones en general - -
Magquinarias y equipos en general (11) (85)
Computadores y equipos (349) (6.045)
Sistemas telefonicos y comunicacion - -
Sistema de seguridad - -
Vehiculos - (8.382)
Mobiliario de oficina (2.143) (8.354)
Total (3.491) (26.820)
Total activo neto 320.552 323.77C
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SCifras en miles de Eesos - M$2

NOTA 10 — PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPQOS, continuacion
a) Detalle de movimientos

Los movimientos por los ejercicios terminados abl@Imarzo de 2023 y 31 de diciembre de 2022
son los siguientes:

Magquinarias
y equipos  Computadores Vehiculos  Mobiliario Totales
Construcciones Terrenos engenera y equipos de oficina
M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$
Saldo neto al 1 de enero de 2 182.83 117.58 5( 1.28: - 22.01« 323.77(
Adiciones - - - - - 272 27:
Depreciacion del ejercic (98¢ 11 (34¢ - (2.14: (3.491
Otros aumentos (disminucion : - : -
Saldo al 31 de marzo de 2023 181.850 117.587 39 932 - 20.143 320.551
Magquinarias
y equipos  Computadores Vehiculos Mobiliario Totales
Construcciones Temenos engenera y equipos de oficina
M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$
Saldo neto al 1 de enero de 2 186.79: 117.58 13t 7.321 8.38: 28.49: 348.71«
Adiciones - - - - - 1.876 1.87¢
Depreciacion del ejercic (3.95: (8t (6.04¢ (8.382 (8.354 (26.82C
Otros aumentos (disminucion : - - -
Saldo al 31 de diciembre de 2022 182.838 117.587 50 1.281 - 22.014 323.77C

b) La Sociedad no tiene restricciones sobre léatitlad sobre sus bienes de este rubro, asi como
tampoco tiene compromisos futuros de adquisicion.

c) La Sociedad no tiene elementos de inmovilizadtenal en curso de construccion.
d) La Sociedad no tiene compromisos de adquisa#immovilizado material.
e) La Sociedad no tiene elementos de inmovilizadteral cuyo valor se hubiera deteriorado.

f) La Sociedad no tiene elementos de inmovilizaabemal, que se encuentran temporalmente fuera
de servicio.

g) La Sociedad no tiene elementos de inmovilizaddenal retirados de su uso activo y no
clasificados como mantenidos para la venta de dowam la NIIF 5.
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NOTA 11 - ACTIVOS INTANGIBLES DISTINTOS DE LA PLUSV ALIA
El detalle de activos intangibles al 31 de marz@@23 y 31 de diciembre de 2022 es el siguiente:

a) Composicion

Saldos Brutos 31-03-202: 31-12-202
M$ M$
Proyectos tecnolégicos en desar - -
Proyectos tecnolégicos en produc 4.498.22 4.554.85.
Software y sistemas computacion 109.86- 35.40:
Totales 4.608.09. 4.590.25.
Amortizacion acumulada 31-03-202: 31-12-202:
M$ M$
Proyecto tecnoldgico en producc (2.805.921 (2.697.242
Software y sistemas computacion (44.708 (35.401
Totales (2.850.62¢ (2.732.64%
Total activo neto 1.757.462 1.857.61]

b) Detalle de movimientos

Los movimientos al 31 de marzo de 2023 y 31 desdibre de 2022, son los siguientes:

Proyectos Proyectos
Tecnolbgicos Tecnolbgicos
en desanollo en produccion Totales
M$ M$ M$

Saldo neto al 1 de enero de 2023 - 1.857.611 1.857.61
Adiciones - 55.069 55.06'
Amortizacién del periodo (9.307) (145.911) (155.218)
Traspasc
Saldo al 31 de marzo de 2023 (9.307) 1.766.769 1.757.46:
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NOTA 11 - ACTIVOS INTANGIBLES DISTINTOS DE LA PLUSV ALIA, continuacién

Proyectos Proyectos
Tecnoldgicos Tecnoldgicos
en desanollo en produccion Totales
M$ M$ M$

Saldo neto al 1 de enero de 2022 B67.9 1.247.191 1.355.15
Adiciones - 954.874 954.87.
Amortizacién del ejercicio - (452.420) (452.420)
Traspasc (107.961 107.96
Saldo al 31 de diciembre de 2022 - 1.857.611 1.857.611

NOTA 12 - ACTIVO POR DERECHO A USAR BIENES EN ARRENDAMIENTO

a) La composicion de los rubros de activo por derechear bienes en arrendamiento al 31 de
marzo de 2023 y 31 de diciembre de 2022 es laesitgrli

Al 31 de marzo de 2023
Depreciacion

Saldo bruto Saldo Neto
acumulada
M$ M$ M$
Edificios 1.061.814 (228.890) 832.924
Totales 1.061.814 (228.890) 832.924

Al 31 de diciembre de 202

Depreciacion

Saldo bruto Saldo Neto
acumulada
M$ M$ M$
Edificios 1.050.697 (199.103) 851.594
Totales 1.050.697 (199.103) 851.594
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NOTA 12 - ACTIVO POR DERECHO A USAR BIENES EN ARRENDAMIENTO,

continuacion.

b) EI movimiento del rubro de activo por derechgsar bienes en arrendamiento durante el periodo

2023y 2022, es el siguiente:

b.1) Saldos bruto

b.1.1) Activos por derecho a usar bienes emdamiento.

2023

Edificios Total
M$ M$

Saldos al 1 de enero de 2023

1.050.697 1.050.697

Adiciones
Retiros / baja:

Otros

11.117 11.117

Saldos al 31 de marzo de 2023

1.061.8141.061.81¢

2022

Edificios Total
M$ M$

Saldos al 1 de enero de 2022

1.144.3491.144.34¢

Adiciones
Retiros / bajas
Otros

(93.652) (93.652)

Saldos al 31 de diciembre de 2022

1.050.697 1.050.697
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NOTA 12 - ACTIVO POR DERECHO A USAR BIENES EN ARRENDAMIENTO,
continuacion.

b.2) Depreciacion acumulada

b.2.1) Depreciacion acumulada por derechaahisnes en arrendamiento.

Edificios Total
2023 M$ M$
Saldos al 1 de enero de 20 (199.103 (199.103
Cargos por depreciacion del periodo (2.502) (2.502)
Retiros / bajas - -
Otros (27.285) (27.285)
Saldos al 31 de marzo de 2023 (228.890) (228.890)
Edificios Total
2022 M$ M$
Saldos al 1 de enero de 2022 (286.914) (286.914)
Cargos por depreciacion del periodo (111.657) (117).65
Retiros / bajas - -
Otros 199.468 199.46¢
Saldos al 31 de diciembre de 2022 (199.103) (199.103)

NOTA 13 — INVERSIONES EN ASOCIADAS CONTABILIZADAS P OR EL METODO DE
LA PARTICIPACION

La afiliada Bansa Santander S.A. posee inversi@seoniadas. El detalle de las inversiones al cierre
de cada ejercicio es el siguiente:

Inversiones en asociadas al 31 de marzo de 2023 Paigarticipacién Imersion al Pérdi_da Saldoal
% 31-12-2022 proporcional  31.03-2023
M$ M$ M$
Gesban Santander Serv. Profesionales Contables Ltdzhile 0,10% 327 117 444
Total 0,10% 327 117 444
Inversiones en asociadas al 31 de diciembre de 2022 Pais Participacion Inversiénal  Pérdida Saldo al
% 31-12-2021 proporcional  31.12-2022
M$ M$ M$
Gesban Santander Serv. Profesionales Contables Ltdhile 0,10% 499 172) 327
Total 0,10% 499 (172) 327
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NOTA 14 - ACTIVOS Y PASIVOS POR IMPUESTOS DIFERIDOS Y GASTO POR

IMPUESTO

a) El detalle de los impuestos diferidos registradd&lade marzo de 2023 y 31 de diciembre de

2022, es el siguiente:

Provision de vacacior
Provisién bonos del perso
Provision por riesgo de créc
Castigos financiert

Bienes adjudicad:
Propiedades, planta y equi
Gastos anticipad

Intereses suspendic
Provisién de contingenc
Otros

Totales

Activo (pasivo) netc

31-03-202: 31-12-202;
Impuestos diferidos Impuestos diferidos
Activos no Pasivos no Activos no Pasivos no
corriente coriente corriente coriente
M$ M$ M$ M$

125.06: - 181.27( -
230.52( - 307.12! -
9.549.18 - 8.555.57! -
4.625.23I - 3.419.02! -

51.40:¢ - 34.16: -
106.19¢ - 88.68: -
- 11.904.61 - 12.069.74
840.45( - 683.75: -
84.22¢ - 84.22¢ -
242.15: - 232.91( -
15.854.43 11.904.61 13.586.73 12.069.74
3.949.82; 1.516.98.
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NOTA 14 - ACTIVOS Y PASIVOS POR IMPUESTOS DIFERIDOS Y GASTO POR
IMPUESTO, continuacion.

b) La conciliacion entre el gasto por impuesto a tdislades reflejada en los estados de resultados
integrales y el valor determinado de multiplicatdsa tributaria legal, al 31 de marzo de 2023
y 2022, es la siguiente:

Conciliacién de la tasa efectiva de impuesto 31-0®23 31-03-2022
M$ M$

Resultado antes de impuesto a la | 4.535.47 10.102.77.
Gasto por impuesto utilizando la tasa leg (1.224.577 (2.727.74¢
Efecto impositivo de diferencias permanentes 371.249 595.914
Impuesto Unico 40% (5.852) (4.479)
Diferencias impuesto afio ante - -
Efecto cambio tasa 309.049 -
Provision valuacién impuesto diferido - (260.019)
Otros ajustes 63.208 118.087
Ajustes al gasto por impuesto utilizando la tasa al 737.654 449.503
Gasto por impuesto a las ganancias utilizando tasective (486.923 (2.278.24¢€
Tasa legal vigente 27,0% 27,0%
Efecto de los ajustes al gasto por impt (16,3% (4,4%
Tasa efectivi 10,74% (22,6%)

c) Efectos en resultados, es el siguiente:

Gasto por impuesto a la renta 31-03-2023 31-03-2022
M$ M$

Gasto por impuesto corriente (2.913.908) (2.422.577)

Gasto por impuesto unico 40% (5.852) (4.479)

Ajuste al gasto por impuesto del ejercicio anterior - -

Ingreso (gasto) por impuestos diferidos 2.432.837 .83

Gasto por impuesto a la renta (486.923) (2.278.246)
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NOTA 15 - ACTIVOS Y PASIVOS POR IMPUESTOS CORRIENTES

El detalle de cuentas por cobrar y pagar por intpgesorrientes al 31 de marzo de 2023 y 31 de
diciembre de 2022 es el siguiente:

Saldos al
31-03-2023 31-12-2022
Cuentas por cobrary pagar por impuestos corientes Por cobrar Por pagar Por cobrar Por pagar
M$ M$ M$ M$
Impuesto renta - 10.914.503 - 8.000.595
Impuesto Unico 40% - - - -
Pagos provisionales mensuales 2.227.124 - 1.933.967
Crédito Sence - - - -
Impuesto gastos rechazados art.21 - 13.871 - 8.018
Otros impuestos por recuperar 51.504 - 51.503 -
Totales 2.278.628 10.928.374 1.985.470 8.008.613
Total impuesto por recuperar (pagar) - 8.649.746 - 6.023.143

NOTA 16 - OTROS PASIVOS FINANCIEROS CORRIENTES Y NO CORRIENTES

Al 31 de marzo de 2023 y 31 de diciembre de 2022 ptros pasivos financieros corrientes y no
corrientes son los siguientes:

Al 31-03-2023 Al 31-12-2022
Otros pasivos financieros Coniente No coriente Corente No corriente
M$ M$ M$ M$
Préstamos bancarios 994.652 40.000.000 920.838 4013D7.6
Obligaciones por contratos de arrendamientos 177.947 940.926 174.441 973.015
IVA diferido floor plan 14.288.238 - 23.774.402 -
Total 15.460.837 40.940.926 24.869.681 41.370.633
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NOTA 16 - OTROS PASIVOS FINANCIEROS CORRIENTES Y NO CORRIENTES,
continuacion

a) Préstamos bancarios

a.l) El detalle del estado de deuda al 31 de ndez2023 y 31 de diciembre de 2022 es el
siguiente:

Al 31-03-2023 Al 31-12-2022
RUT Entidad acreedora Pais Moneda TIp_O de_' Tasa Nominal Corriente No coriente Cormiente No coriente
Amortizacion ™*)
M$ M$ M$ M$
97.004.000-5 Banco de Chie Chile Pesos Semestral 0,758% 276.383 5.000.000
97.080.000-k Banco Bice Chie  Pesos Semestral 0,723% 2@38. 35.000.000
Total 994.652 40.000.000

a.2) A continuacion se muestran las estimacioneffufies no descontados por tipo de deuda
financiera:

Vencimiento
90 dias a Total Total
Clase de Pasivo RUT Entidad acreedora Hasta 90 dias 1 afio Corriente 1 a3 afios 3abafios No Coriente
M$ M$ M$ M$ M$ M$
Préstamo Bancario 97.004.000-5 Banco de Chile 276.383 - 276.383 5.000.000 - 5.000.000
Préstamo Bancario 97.080.000-k Banco Bice 377.500 340.769 718.269 35.000.000 - 35.000.000
Total 653.883 340.769 994.652 40.000.000 - 40.000.000

b) Obligacion por contratos arrendamientos actparsderecho a usar bienes en arrendamiento:

Al 31 de marzo de 2023 y 31 de diciembre de 2G#Z2¢bligaciones por contratos de arrendamiento
son las siguientes:

Al 31-03-2023 Al 31-12-2022
Corriente No corriente Corriente No corriente
M$ M$ M$ M$
Obligacion por contrato de arrendamiento 177.947 940.926 471 973.01
Totales 177.947 940.926 174.441 973.01!
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NOTA 16 - OTROS PASIVOS FINANCIEROS CORRIENTES Y NO CORRIENTES,
continuacion

c) Obligaciones por contratos de arrendamiento:

Al 31 de marzo de 2023 y 31 de diciembre de 2022vel de maduracién de las obligaciones por
contratos de arrendamiento, de acuerdo a su vesrtioncontractual es el siguiente:

31-03-2023 31-12-2022

M$ M$
Vence dentro de 1 afio 177.947 174.44:
Vence entre 1y 2 afios 182.993 179.32:
Vence entre 2 y 3 afios 173.908 175.63:
Vence entre 3 y 4 afios 172.564 168.80:
Vence entre 4 y 5 afios 117.703 135.12
Vence posterior a 5 afios 293.758 314.13:
Totales 1.118.873 1.147.45!

NOTA 17 - INSTRUMENTOS DE DEUDA

a) Al 31 de marzo de 2023 y 31 de diciembre de 2@P&xisten instrumentos de deuda.

b) Colocacion de Bonos

Al 31 de marzo de 2023 y 31 de diciembre de 2022deiedad no ha realizado colocaciones de
Bonos.

c) Colocacion de Efectos de comercio

Al 31 de marzo de 2023 y 31 de diciembre de 20&Bbl@edad no ha realizado nuevas colocaciones
de efectos de comercio.
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NOTA 17 - INSTRUMENTOS DE DEUDA, continuacion

d) Recompras

Al 31 de marzo de 2023 y 31 de diciembre de 2G23pciedad no ha realizado recompras de bonos
o efectos de comercio.

La Sociedad ha estipulado en el contrato de emdgdTfectos de comercio en el mercado nacional,
el cumplimiento de covenants financieros de acuarosiguiente:

a) Nivel de Endeudamiento: Mantener, en sus estad@asdieros consolidados trimestrales un nivel
de endeudamiento no superior a diez veces, defoodw la razén entre Pasivo Exigible y Total
Patrimonio /en adelante, el “Nivel de Endeudamiér$e entiende por Pasivo Exigible a la suma
de las cuentas “Total Pasivos Corrientes” y “Tdakivos No Corrientes”. Adicionalmente se
consideraran en este concepto a todas las dewddigaciones de terceros, de cualquier naturaleza,
gue no estén incluidas en el pasivo reflejado £pdatidas sefialadas y ajenas al Emisor o susdilia

si fuera el caso, que se encuentren caucionadagcantias reales y/o personales de cualquier, clase
otorgadas por el Emisor o por cualquiera de siadefl /cuando corresponda/, incluyendo pero no
limitado a avales, fianzas, codeudas solidariangas e hipotecas /todo lo anterior sin contabiliza
dos veces dichas sumas u obligaciones/ incluyesiduisamo boletas de garantia bancarias;

b) Activos Libres de Gravamenes: Mantener, en suslestfinancieros consolidados trimestrales,
activos libres de gravamenes por un monto, a loosyeigual a 0,75 veces su pasivo exigible no
garantizado. Las cuentas en los estados finanaeresolidados del emisor son las siguientes: /a/
“Efectivo y equivalentes al efectivo”; /b/ “Cuenta@merciales por cobrar y otras cuentas por cobrar
corrientes”, en Total Activos Corrientes; y /c/ ‘€iias comerciales por cobrar y otras cuentas por
cobrar no corrientes”, en Total Activos No Corras)ty

c) Seguros: Mantener en todo momento, seguros qbejgmdos activos de acuerdo a las practicas

usuales para industrias de la naturaleza del EniddEmisor velard para que sus filiales /cuando
corresponda/ también se ajusten a lo estableciéstarietra.
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NOTA 17 - INSTRUMENTOS DE DEUDA, continuacion
Los montos de las restricciones del Emisor, al&findrzo de 2023 y 31 de diciembre de 2022, son:
a) Nivel de Endeudamiento:7,37 veces. Cumple con restriccibon maxima de tese

El detalle de las cuentas con los respectivos rsanitizados para el calculo anterior se resume a
continuacion:

31-03-2023 31-12-2022
Total pasivos corrientes + Total pasivos no cotegn 949.385.441 943.349.100
Total patrimonio 128.853.138 124.804.595
Endeudamiento 7,37 7,56

b) Activos libres de gravamenesl,11 veces. Cumple con restriccion minima de Ogtes.

El detalle de las cuentas con los respectivos rsanitizados para el calculo anterior se resume a

continuacion:

31-03-2023 31-12-2022
(+) Activos considerados
Efectivo y equivalentes al efectivo 32.254.993 15.497.152
Activos financieros a valor razonable con cambioga&trimonio - -
Cuentas comerciales por cobrar y otras cuentasgtwar corrientes 485.590.47% 490.388.12"¢
Cuentas comerciales por cobrar y otras cuentasgiwar no corriente§  537.870.65] 532.634.319
(-) Activos comprometidos - -
= Total activos libres de gravamenes 1.055.716.124 1.038.519.596
(+) Total pasivos exigibles
Total pasivos corrientes 246.849.62¢8 253.274.87%
Total pasivos no corrientes 702.535.813 690.074.22%
(-) Pasivos exigibles garantizados -
= Total pasivos exigibles no garantizados 949.385.44] 943.349.10(
= Activos libres de gravamenes / 1.055.716.12{ 1.038.519.596
Pasivos exigibles no garantizados 949.385.44] 943.349.10(
Razodn activos libres de gravdmenes 1,11 1,10

c) Seguros Mantener en todo momento, seguros que protegaadiivos de acuerdo a las practicas

usuales para industrias de la naturaleza del Emisor

Al 31 de marzo de 2023 se ha dado cumplimients adoenants.
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NOTA 18 - CUENTAS POR PAGAR COMERCIALES Y OTRAS CUENTAS POR PAGAR
CORRIENTES

El detalle de las cuentas por pagar concesiongot®s al 31 de marzo de 2023 y 31 de diciembre
de 2022, es el siguiente:

31-03-202. 31-12-202.
M$ M$
Obligaciones con concesionarios y ma 58.603.20 77.510.35
Cuentas por pagar a la gestion de la gar: 371.87: 386.86:¢
Obligaciones por segui 11.28¢ 17.18¢
Cuentas por pagar recauda 169.22! 9.34;
Cuentas por pagar auditoria financ 63.82: 130.12!
Cuentas por pagar auditoria tribut 678.61t 31.15¢
Cuentas por pagar operac 1.032.96! 966.20¢
PPM por page 105.28t¢ 101.86!
Facturas por pac 291.31¢ 2.822.43.
Retencione 764.36: 616.32¢
Otras cuentas por pa 1.227.11 946.10:
Total 63.319.081 83.537.973

a) El detalle por tramos de vencimientos de lasitasepor pagar comerciales y otras cuentas por
pagar corrientes al 31 de marzo de 2023 es elesitpii

i Montos segun plazos de pago Total Periodo
Tipo de proveedor M$ promedio de
hasta 30 dias 31-60 61-90 121-365 366 y mds pago (dias)
Productos -
Servicios 63.219.081 - - - - 63.219.081 15
Otros
Total M$ 63.219.081 - - - - 63.219.081 15

En el total de M$ 58.603.203 correspondiente agabiones con concesionarios y marcas, se
incluyen M$ 31.215.356 que corresponden a obligees con concesionarios y M$ 27.387.847 que
corresponden a obligaciones con marca por compkeeldieulo. El pago de las obligaciones con
concesionarios se realiza a las 48 horas una eelgeoncesionario cumple con la entrega de los
requisitos establecidos para la realizacion deodpayo.
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NOTA 18 - CUENTAS POR PAGAR COMERCIALES Y OTRAS CUENTAS POR PAGAR
CORRIENTES, continuacion.

b) El detalle por tramos de las cuentas por pagaecciales y otras cuentas por pagar corrientes al
31 de diciembre de 2022 es el siguiente:

i Montos seg(in plazos de pago Total Periodo
Tipo de proveedor MS promedio de
hasta 30 dias 31-60 61-90 121-36% 366 y mas pago (dias)
Productos - - - - - - -
Servicios 83.537.973 - - - - 83.537.978 15
Otros - - - - - - -
Total M$ 83.537.973 - - - - 83.537.973 15

En el total de M$ 77.510.356 correspondiente agabiones con concesionarios y marcas, se
incluyen M$ 33.071.228 que corresponden a obligegesia@on concesionarios y M$ 44.439.128 que
corresponden a obligaciones con marcas importaganasompras de vehiculos. El pago de las
obligaciones con concesionarios se realiza a ldso#d&s una vez que el concesionario cumple con
la entrega de los requisitos establecidos parmal&zacion de dicho pago.

NOTA 19 - CUENTAS POR COBRAR Y PAGAR A ENTIDADES RELACIONADAS
CORRIENTES Y NO CORRIENTES

a) Al 31 de marzo de 2023 y 31 de diciembre de 20@%ay cuentas por cobrar a entidades
relacionadas.

b) El detalle de documentos y cuentas por pagatidagles relacionadas, es el siguiente:

Al 31 de marzo de 2023

Efecto en

Naturaleza de Descripcion de Saldos al 31-03-2023
) Tipo de - B resultados
RUT Sociedad Pais Origen Moneda relacion la transaccion Coriente No coriente (cargo) abono
M$ M$ M$

97.036.000-K Banco Santander Chile S.A. Chie Pesler@hi Matriz Préstamos por pagar 5.980.405 661.594.887  5.570.191)
97.036.000-K Banco Santander Chile S.A. Chie Pesler@hi Matriz Comisién boleta de garantia 159.510 - .3928)
96.924.740-2 Gesban Santander Servicios Profesionale Chie Peso Chileno  Administracién comdn Cuentappgar 17.970 - (70.381)

Banco Santander S.A Espafia Peso Chieno  Administrecidrin Cuentas por pagar - - -
96.819.630-8 Zurich Santander Seguros de Vida Shile Chie Peso Chieno  Administracién comdn Cuentasppgar 1.169.825 - 1.250.279
76.590.840-K Zurich Santander Seguros Grales. Stile Chile Peso Chieno  Administracién comin Cuentasppgar 517.252 - 192.528

Santander Global Technology Espafia Peso Chileno  Athaion comdn Cuentas por pagar 127.824 - 44.625
96.556.210-9 Santander Investment Chile Chile Peso Chieno Administracion comdn Otras cuentas por pagar 125.280.756 - (7.539.505)
Total 133.253.542 661.594.887 (21.790.974)
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NOTA 19 - CUENTAS POR COBRAR Y PAGAR A ENTIDADES RELACIONADAS

CORRIENTES Y NO CORRIENTES, continuacion

Al 31 de diciembre de 2022

Natwnalez de Descripcisnde Saldos al31.122022 Eietto e
RUT Sociedad QP_:; .\T[?))on:d: relacion Ia transaccion Comiente Nocatieate (cargo) abono
hY M M

97.036.000-K Banco Santander Chile S.A Chile PesoChieno Matriz Préstamos por pagar 5.175.042 647.904.637 (45.369.554)
97.036.000-K Banco Santander Chile S.A. Chik PesoChieno  Matriz Comision boleta de garantia 145.692 (149.345)
96.924740-2 Gesban Sanander Servicios Profesionales Chie PesoChieno  Administracion conuin Cuentas por pagar 17.120 (102.291)
96.819.630-8 Zunch Santander Seguros de Vida Chie S A. Chie PesoChieno  Administracion conuin Cuentas por pagar 1.243.704 6.023.340
76.590.840-K Zurich Santander Seguros Grakes. Chie S.A. Chie PesoChieno  Administracion comin Cuentas por pagar 564914 814.681

Santander Global Technology Espafia PesoChieno  Administracion conuin Cuentas por pagar 83200 175.222
96.556.210-9 Santander Investment Chile Chie PesoChieno  Admnistracion comin Otras cuentas por pagar 103.946.518 (7.539.505)

Total

El flujo de nuevos préstamos obtenidos de empretasionadas, pago de capital e intereses de los

111.176.190

647.904.637 (46.147.452)

ejercicios terminados al 31 de marzo de 2023 ye3diciembre de 2022 es el siguiente:

. . 31-03-2023 31-12-2022
Préstamos relacionadas
M$ M$
Saldo Inicial 757.026.197 388.344.973
Préstamos obtenidos 62.150.000 730.500.000
Intereses devengados 15.545.352 6.203.609
Pago de préstamos (41.865.501) (545.735.299)
Saldo Final 792.856.048 579.313.283
Cuentas por pagar relacionadas 31-03-2023 31-12-2022
M$ M$
Cuentas por pagar Gest 17.97( 3.64¢
Zurich Santander Seguros de Vida Chile 1.169.82! -
Cuentas por pagar Zurich Santander Seguros Genéxale S.A 517.25: 1.496.62!
Servicio de procesamiento de datos Santander Glebhholog 127.82: 883.51-
Servicios Transfe - 176.13¢
1.832.871 2.559.927

c) Transacciones mas significativas

* Se incluyen todas las transacciones entre raladas, clasificados en otros rubros, las cuales son

- Préstamos de empresas relacionadas corrientesgrmentes con Banco Santander Chile y
Santander Investment Ltda., clasificados en Nota 19

- Cuentas por cobrar y pagar comerciales con Zurgju®s Generales y Zurich Seguros de
Vida, clasificados en Nota 8 y 19.
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NOTA 19 - CUENTAS POR COBRAR Y PAGAR A ENTIDADES RELACIONADAS
CORRIENTES Y NO CORRIENTES, continuacion

d) Pagos al Directorio y personal clave de la gaeen

Se consideran “partes relacionadas” a la Socieat#idionalmente a las entidades relacionadas, el
“personal clave” de la Direccidon de la Sociedadré@tes).

Las remuneraciones recibidas por el personal dava direccion, dentro de los cuales se considera
el Directorio y todos los ejecutivos con cargo dadate, que se presentan en el rubro “Gastos de
personal” y/o “Gastos de administracion” del estddaresultados integrales, corresponden a las
siguientes categorias:

Gastos del personal clave 31-03-2023  31-12-2022
M$ M$
Remuneraciones del personal 40.356 156.733
Bonos o gratificaciones 27.500 245.000
Gastos de capacitacion - 446
Fondos de salud 387 3.083
Indemnizacion por afios de servicios - -
Otros gastos del personal 907 2.517
Total 69.150 407.779

NOTA 20 - OTRAS PROVISIONES CORRIENTES

El detalle de las provisiones al 31 de marzo de&83021 de diciembre de 2022, es el siguiente:

Provisiones 31-03-202.  31-12-202;
M$ M$
Provision retenciones judicia 7.06: 4.31¢
Provisiones riesgos contingen 751.43¢ 669.14.
Provision gastos notario 360.82! 334.38¢
Provisiones vari 20.422.32 22.368.60
Provision gastos alzamientos 3.244.38 3.210.33.
Total 24.786.04 26.586.77
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NOTA 20 — OTRAS PROVISIONES CORRIENTE, continuacion

a) Este importe corresponde a la provision de gastootirio que se constituye hasta el mes
siguiente donde se liquida.

b) Este importe corresponde a la provision que seetar@c por conceptos de gastos de

alzamientos de la prenda de los vehiculos, hagtagel de la factura.

El movimiento de las otras provisiones corrientéslale marzo de 2023 y 31 de diciembre de 2022

es el siguiente:

Saldo inicial al 01-01-2023
Constitucion de provisiones
Liberacion de provisiones

Saldo final al 31-03-2023

Saldo inicial al 01-01-2022
Constitucion de provisiones
Liberacion de provisiones

Saldo final al 31-12-2022

Provision Provision Provision Provision
retenciones riesgos gastos de Provisiones gastos de
judiciales contingentes notario varias alzamientos Totals
M$ M$ M$ M$ M$
4.315 669.142 334.388 REB 3.210.331 26.586.778
28.251 82.296 3.843.840 194747 611.711 9.485.845
(25.503) - (3.817)403 _ (6.866.024) (577.653) (11.286.583)
7.063 751.438 360.825 20.825. 3.244.389 24.786.040
Provision Provision Provision Provision
retenciones riesgos gastos de Provisiones gastos de tales
judiciales contingentes notario varias alzamientos
M$ M$ M$ M$ M$
135 1.263.095 464.485 6E8D 2.879.125 11.467.472
18.678 - 23.162.448 74.230.508 3.750.615 101.162.249
(14.498) (593.953) (23.205  (58.722.537) (3.419.409) (86.042.944)
4.315 669.142 334.386 22.568. 3.210.331 26.586.777

a) El detalle de las provisiones corrientes poebeios a los empleados al 31 de marzo de 2023 y
31 de diciembre de 2022, es el siguiente:

Provisién beneficio a los emplead: 31-03-202; 31-12-202:
M$ M$
Provisién bono del personal 151.73: 538.01(
Provision otros beneficios de los emple: 763.83: 651.81:
Provisién vacacione 464.82( 690.24-
Total 1.380.38. 1.880.06!
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NOTA 21 - PROVISIONES POR BENEFICIO A LOS EMPLEADOS CORRIENTES

(1) Corresponde al bono de desempefio pagado amialméos empleados. El monto pagado es
calculado en base al cumplimiento del presupuesitoegultado del ejercicio de la Sociedad. Este
importe representa la provision por beneficios sgi@agaran a los empleados de la Sociedad, con
cargo al presente ejercicio. El plazo maximo deopde los beneficios es el 30 de abril del afio
siguiente.

b) EI movimiento de las provisiones corrientes peneficios a los empleados al 31 de marzo de
2023 y 31 de diciembre de 2022, es el siguiente:

Provision Provision Provision
Bono otros beneficios vacaciones
M$ M$ M$
Saldo inicial al 01-01-2023 538.010 651.812 690.244
Constitucion de provisiones 138.816 205.873 (15.966)
Liberacion de provisiones (525.095) (93.854) (209.458)
Saldo final al 31-03-2023 151.731 763.831 464.820
Provision Provision Provision
Bono otros beneficios vacaciones
M$ M$ M$
Saldo inicial al 01-01-2022 593.640 229.768 608.561
Constitucién de provisiones 743.339 530.940 309.548
Liberacion de provisiones (798.969) (108.896) (227.865
Saldo final al 31-12-2022 538.010 651.812 690.244
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NOTA 22 - CAPITAL EMITIDO

Con fecha 27 de noviembre de 2019 Banco Santartitr &dquiere el 51% de las acciones de
Santander Consumer Finance Ltda. Lo referido semalt0 a través de la compra por parte de
Banco Santander Chile del 49% de las acciones 8edeedad a SK Bergé Financiamiento S.A. y
2% de las acciones de la Sociedad a Banco Santa8mal€¢Esparia).

a) Capital

El detalle de capital al 31 de marzo de 2023 yeilidiembre de 2022 es el siguiente:

Capital pagadc 31-03-202. 31-12-202:

M$ % M$ %
Banco Santander Chie S.A. 10.060.332 51 10.060.332 51
Banco Santander S.A. (Espafia) 9.665.809 49 9.665.809 49
Total capital 19.726.14 10C 19.726.14 10C

El movimiento de otras reservas al 31 de marzdd@8 2 31 de diciembre de 2022, es el siguiente:

Reservas
31-03-202: 31-12-202;
M$ M$
Reserva 3.000.001 3.000.001
Total 3.000.001 3.000.001

b) Participacion no controladora

El detalle de la participacién no controladoralld@ marzo de 2023 y 31 de diciembre de 2022 es
el siguiente:

Interés no

Accionistas y/o controladoras % Particip. no controlador Interes no
controladora ... . ) ) controlador resultado
Afiliada que se consolida patrimonio
31-03-2023 31-03-2023
M$ M$
Santander Consumer Finance Ltda. - Bansa Santal€r)S 25.891.058 1.641.511
Total 25.891.058 1.641.511

(*) Bansa Santander S.A es controlada bajo admawgién, directores y accionistas comunes. El
patrimonio y resultado se presentan bajo el itemicgEacion no controladora.
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NOTA 23 - VENCIMIENTO DE ACTIVOS Y PASIVOS FINANCIE ROS

Al 31 de marzo de 2023 y 31 de diciembre de 20R@esglose por vencimientos contractuales de

los activos y pasivos, es el siguiente:

Al 31 de marzo de 2023

Entre Entre Subtotal Entre Entre Mas Subtotal

Ala Hasta lys 3yl2 haste 1y3 3yE de sobre
Al 31 de marzo de 202 vista 1 mes mese! mese! 1 afic afios afios 5 afios 1afic Total

M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$
Activos
Efectivo y equivalentes del efectivo 32.254.992 - - - 32.254.992 - - - - 32.254.992
Ctas. comerciales por cobrar corrientes y noemes 112.087.429 18.344.453 61.988.807 310.500.483 9280272 503.418.115 52.853.153 680.535 556.951.803 .BTEI75
Total activos #itHHH###E 18.344.45 61.988.80 310.500.48 535.176.16 503.418.11 52.853.15 680.53! 556.951.80 1.092.127.96
Pasivos
Otros pasivos financieros corrientes y no corrignte 12.202.683 28.751.495 1.226.782 1.350.322 43.531.282 3561001 290.266 293.759 40.940.926 84.472.208
Instrumento de deuda - - - - - - - - -
Ctas. por pagar a entidades relacionadas, cosignie corrientes 13.026 127.831.014 1.974.411 133.253.542 661.594.887 661.594.887  94.848.429
Total pasivos 12.215.70 156.582.50 3.201.19: 4.785.41: 176.784.82 701.951.78 290.26¢ 293.75¢ 702.535.81 879.320.63

Entre Entre Subtotal Entre Entre Mas Subtotal

Ala Hasta ly: 3y12 haste 1y3 3yE de sobre
Al 31 de diciembre de 202 vista 1 mes mese! mese: 1 afic afios afios 5 afios 1 afic Total

M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$
Activos
Efectivo y equivalentes del efectivo 15.497.151 - - - 15.497.151 - - - - 15.497.151
Ctas. comerciales por cobrar corrientes y noeues 48.063.779 44.225.647 70.504.080 342.359.375 550881 494.474.542. 54.527.389 554.926 549.556.857 T0OHZ38
Total activos 63.560.93  44.225.64 70.504.08! 342.359.37 520.650.03 494.474.54 54.527.38' 554.92¢ 549.556.85 1.070.206.88
Pasivos
Otros pasivos financieros corrientes y no corrignte 128.126 56.287.672 1.790.488 27.370.273 85.576.559 4619040 317.930 314.133 41.379.012 126.955.571
Instrumento de deuda - - - - - - - - -
Ctas. por pagar a entidades relacionadas, cosignte corrientes 15.941  119.104.619 557.655 22.074.158 647.904.638 647.904.638 .ITD796
Total pasivos 144.067 175.392.29 2.348.14: 29.766.21 207.650.71 688.651.58 317.93( _314.137 _689.283.65 896.934.36

(*) Las cuentas comerciales por cobrar corrientas gorrientes se presentan brutos.
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NOTA 24 - INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS

El detalle de los ingresos de actividades ordisaia881 de marzo de 2023 y 2022, es el siguiente:

Saldos al
31-03-2023 31-03-2022
M$ M$
Intereses personas naturales 42.310.714 33.683.013
Intereses personas juridicas 3.278.921 1.872.991
Intereses cartera en mora 371.399 216.222
Comisibn companias de seguro 1.423.442 2.378.476
Remuneraciones variables floor plan 4.713.695 7483.36
Remuneraciones fijas floor plan 173.551 295.926
Arriendos percibidos 19.616 17.367
Costos de originacion (14.852.733) (11.951.396)
Total 37.438.605 27.255.959

NOTA 25 - COSTOS DE VENTAS

El detalle de los costos de ventas al 31 de maZDA3 y 2022, es el siguiente:

Saldos al
31-03-2023 31-03-2022
M$ M$

Intereses préstamos sociedades relacionadas 12145.6 5.742.884
Intereses instrumento de deuda - -
Intereses préstamos sociedades no relacionadas 2005.9 75.785
Intereses y reajustes por leasing 9.648 13.250
Intereses de boleta de garantia 22.500 -
Intereses de linea de sobregiro - -
Total 20.083.689 5.831.919
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NOTA 26 - INGRESOS FINANCIEROS

El detalle de ingresos financieros al 31 de mae@@P3 y 2022, es el siguiente:

Saldos al
31-03-2023 31-03-2022
M$ M$
Intereses de pactos 103.691 -
Intereses cuenta remunerada 1.448 3.730
Otros ingresos (gastos) financieros 2.349 3.568
Total 107.488 7.298

NOTA 27 - RESULTADO DE UNIDADES DE REAJUSTES Y DIFERENCIA DE CAMBIO

El detalle de los resultados por unidades de resjad 31 de marzo de 2023 y 2022 es el siguiente:

Saldos al
31-03-2023 31-03-2022
M$ M$

Reajuste pagos provisionales mensuales - 5.763
Reajuste Sence -
Reajuste devoluciéon impuesto renta - -
Reajuste remanente crédito fiscal 346.695 71.267
Total Resultado de unidades de reajustes 346.695 7300
Diferencias de cambio - 49.772
Total Diferencia de cambio - 49.772
Total Resultado de unidades de reajustes y difereiacde cambio 346.695 126.802
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NOTA 28 - OTROS INGRESOS

El detalle de otros ingresos operacionales al 3hazo de 2023 y 2022, es el siguiente:

Saldos al
31-03-2023 31-03-2022
M$ M$
Venta bienes adjudicados 103.239 240.169
Prov.mayor valor bienes recibidos en pago - 25.939

Reajustes otros pasivos - 284

Otros ingresos no operacionales 50.758 31.150
Otros ingresos operacionales 234.601 221.034
Total 388.598 518.576

NOTA 29 - PERDIDAS POR DETERIORO DE VALOR (REVERSIO NES DE PERDIDAS
POR DETERIORO DE VALOR) RECONOCIDAS EN EL RESULTADO DEL

EJERCICIO

El detalle del cargo a resultados por provisioreesasgo de crédito, al 31 de marzo de 2023y 2022,

es el siguiente:

31-03-2023 31-12-2022
Personas Personas Total Personas Personas Total
naturales juridicas naturales juridicas
M$ M$ M$ M$ M$ M$

Castigos de colocacion (4.289.27¢ (285.331 (4.574.610 (1.823.781 (196.501 (2.020.282
Provisiones constitui (13.296.17¢ (384.051 (13.680.23C (7.829.311 (856.963 (8.686.274
Provisiones lberad 9.679.35 533.27( 10.212.62 4.558.47 388.17¢ 4.946.64!
Totales provisiones y casti (7.906.10€ (136.112 (8.042.218 (5.094.621 (665.286 (5.759.907
Condonacion crédit (101.070 (7.909 (108.979 (123.791 (14.415 (138.206
Recuperacion de créditos castiga 1.013.93 10.87% 1.024.81 610.23¢ 28.67¢ 638.91!
Cargo (abono) neto a resultad (6.993.23¢ (133.144 (7.126.383 (4.608.173 (651.027 (5.259.20C
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NOTA 30 - GASTOS DE ADMINISTRACION

El detalle de gastos de administracion al 31 deode 2023 y 2022, es el siguiente:

Saldos al
31-03-2023 31-03-2022
M$ M$

Beneficios de corto plazo 1.226.651 1.249.661
Sueldos y salarios 1.168.647 976.751
Gastos de Alzamiento 612.045 935.921
Honorarios outsourcing personal de Tata 568.502 £70.1
Servicios de recaudacion y evaluaciones 487.124 896.2
Gastos computacionales 396.121 412.322
Honorarios asesorias externas 303.448 144.585
Otros gastos de administracion 266.520 217.159
Amortizacion del periodo 145.910 69.706
Eventos y patrocinios 145.434 116.601
Impuestos y patentes 127.015 118.772
Otros gastos del personal 92.550 126.525
Inspeccion vehiculos 75.262 40.061
Servicio DCV 65.214 53.881
Indemnizaciones 53.766 20.179
Depreciacion del periodo 42.586 44.463
Segquro del personal 34.471 35.772
Movilizacion 33.664 23.405
Servicio gestion medios de pagos 29.732 21.202
Telefonos 29.511 16.374
Articulos de oficina y correspondencia 27.591 20.962
Legales 19.772 32.762
Electricidad 4.876 2.750
Arriendos 3.631 3.237
Reparacion y mantencion 1.175 706
Total 5.961.218 5.580.243
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NOTA 31 - OTRAS PERDIDAS

El detalle de otras pérdidas al 31 de marzo de R2, es el siguiente:

Saldos al
31-03-2023 31-03-2022
M$ M$

Resultado cuenta en participacion 114.373 840.036
Otros gastos de adjudicacion de bienes 36.163 27.809
Provision menor valor de venta bienes recibidogsagio 59.507 3.169
Provisién gastos cobranza judicial - -
Costo de venta bienes adjudicados 118.253 188.516
Provision riesgos contingentes 82.294 -
Otros gastc 164.05: 74.94(
Total 574.641 1.134.470

NOTA 32 —- SEGMENTOS DE NEGOCIOS

La Sociedad administra y mide el desempefio de@Isciones por segmentos de negocios, cuya
informacion se basa en el sistema interno de irdordm para la gestion segun los segmentos
establecidos por su matriz, Banco Santander Chile.

Las transacciones entre segmentos se realizarcbaghciones y términos comerciales normales.
Los activos, pasivos y resultados de cada segmiroloyen items directamente atribuibles al
segmento al que pueden asignarse con una basealbtzoddn segmento de negocio comprende
clientes a los cuales se dirige una oferta de mtoduwdiferenciada pero que son homogéneos en
términos que su desempeifio y que es medido en fmilar.

La actividad de la Sociedad se compone de loseiters segmentos de negocios:
Individuos y PYMEs

Comprende a individuos y compafiias pequefias (PYM&sVentas anuales inferiores a $3.000
millones. Este segmento ofrece financiamiento aatdmy financiamiento de lineas de inventario
revolvente de concesionarios automotrices.

Las politicas contables de los segmentos son lamasi que las descritas en el resumen de los
principios contables en la letra y), y son persandbs para satisfacer las necesidades de gestion d

la Sociedad. La Sociedad obtiene la mayoria dmgussos procedentes de los ingresos por intereses
y los ingresos por comisiones. La méaxima autoriladh toma de decisiones de cada segmento se
basa principalmente en los ingresos por interés®#gresos por comisiones y provision de gastos

para evaluar el desempefio de los segmentos, yrast tdecisiones sobre los recursos que se

asignaran a estos.

72



SANTANDER CONSUMER FINANCE LTDA. Y AFILIADA
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS INTERMEDIOS CONSOLI DADOS
Al 31 de marzo de 2023 y 2022 y 31 de diciembre 2@22

SCifras en miles de Eesos - M$2

NOTA 32 — SEGMENTOS DE NEGOCIOS, continuacion.

El cuadro que se presenta a continuacion muestes@tado de la Sociedad por segmentos de
negocios, al 31 de marzo de 2023.

31 de marzo de 2023

Créditos y Ingreso neto
cuentas por Ingreso neto polRemuneracione por
cobrar a clientes intereses Floor Plan (*) comisiones Provisiones
M$ M$ M$ M$ M$

Segmentos
Individuos 829.963.958 42.310.714 - 1.423.442 (3371&D
Pymes 140.601.623 3.278.921 4.887.246 - (3.326.092)
Totales 970.565.581 45.589.635 4.887.246 1.423.442 (36342)

(*) Corresponde al financiamiento de lineas de itago revolvente de concesionarios automotriceppae de
la Afiliada Bansa Santander S.A..

NOTA 33 - VALOR RAZONABLE ACTIVOS Y PASIVOS FINANCI EROS

El valor razonable se define como el precio queesiiria por la venta de un activo o se pagaria
por la transferencia de un pasivo en una transaamidenada en el mercado principal (0 mas
ventajoso) en la fecha de la medicién en condicial®mercado presentes (es decir, un precio de
salida) independientemente de si ese precio eswvaltide directamente o estimado utilizando otra
técnica de valoracion. La medicién a valor razoaalpone que la transaccion de venta del activo
o transferencia del pasivo tiene lugar en el mergacdcipal del activo o pasivo o en el mercado

mas ventajoso para el activo o pasivo.

Estas técnicas son inherentemente subjetivas grssignificativamente afectadas por los supuestos
utilizados, incluyendo la tasa de descuentos, séisnaciones de flujos de efectivo futuros y las

hipdtesis de prepago. En ese sentido, pueden giar &uque el valor razonable asi estimado de un
activo o pasivo no coincida exactamente con eliprdaue el activo o pasivo podria ser entregado
o liguidado en la fecha de su valoracion y no poesa justificadas en comparacion con mercados

independientes.
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NOTA 33 - VALOR RAZONABLE ACTIVOS Y PASIVOS FINANCI ERQOS, continuacioén
Determinacién del valor razonable de los instrumentts financieros

A continuacioén, se presenta una comparacion ehwada por el que figuran registrados los activos
y pasivos financieros de la Sociedad y su corradipate valor razonable al 31 de marzo de 2023 y
31 de diciembre de 2022:

Las estimaciones del valor razonable presentadas@mente no intentan estimar el valor de las
ganancias de la Sociedad generadas por su negodoturas actividades, y por lo tanto no
representan el valor de Santander Consumer Finddaecomo empresa en marcha.

Al 31-03-2023 Al 31-12-2022
Monto Monto

registrado Valor razonable registrado Valor razonable
Activos M$ M$ M$ M$
Efectivo y equivalentes al efectivo 32.254.993 32.254.993 15.497.152 15.497.152
Cuentas comerciales por cobrar y otras cuentasqglimar corrientes y no corrientes 1.059.872.975 16286128 1.055.966.679 1.086.635.230
Activos financieros a valor razonable con cambioparimonio - - - -
Pasivos
Otros pasivos financieros corrientes y no corriente 56.401.763 56.401.763 66.240.314 66.240.314

Ctas. por pagar a entidades relacionadas, cosiginte corrientes 794.848.429 127.273.137 759.080.827 69.171.258
Instrumentos de deuda - - - -

Medida del valor razonable y jerarquia

De acuerdo a NIIF 13 Medicién de Valor Razonabldi¢ada desde el 1 de enero de 2013), se
entiende por “valor razonable” el precio que sédigie por la venta de un activo o se pagaria @or |
transferencia de un pasivo en una transaccion adean el mercado principal (0 mas ventajoso)
en la fecha de la medicion en condiciones de merpaésentes (es decir, un precio de salida),
independientemente de si ese precio es observabldainente o estimado utilizando otra técnica
de valoracion. Una medicién del valor razonablpaa un activo o pasivo concreto.

Por ello, al medir el valor razonable, la Societiade en cuenta las caracteristicas del activo o
pasivo de la misma forma en que los participandesercado las tendrian en cuenta al fijar el precio
de dicho activo o pasivo, en la fecha de la medicio

La medicidén a valor razonable supone que la transaae venta del activo o transferencia del
pasivo tiene lugar: (a) en el mercado principalad¢ivo o pasivo; o (b) en ausencia de un mercado
principal, en el mercado mas ventajoso para eV@aii pasivo. Cuando no existe un mercado
observable para proporcionar informacion para &jgurecio en relacién con la venta de un activo
o la transferencia de un pasivo en la fecha deel@iaion, el valor razonable se obtendra de suponer
una transacciéon en dicha fecha, considerada dagukrdpectiva de un participante de mercado que
mantiene el activo o debe el pasivo.
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NOTA 33 - VALOR RAZONABLE ACTIVOS Y PASIVOS FINANCI EROS, continuacion.

Cuando se utilizan técnicas de valorizacion se mizei el uso de datos de entrada observables
relevantes y minimiza el uso de datos de entradabservables. Cuando un activo o un pasivo
medido a valor razonable tiene un precio comprgdon precio Vendedor, el precio dentro del
diferencial de precios comprador-vendedor que lse@® representativo del valor razonable en esas
circunstancias se utilizara para medir el valoonaible independientemente de dénde se clasifique
el dato de entrada en la jerarquia del valor radendIIF 13 establece una jerarquia del valor
razonable basada en tres niveles: nivel |, nivgldlvel Ill, en donde se concede la prioridad mas
alta a los precios cotizados (sin ajustar) en ng@activos para activos y pasivos idénticos y la
prioridad mas baja a los datos de entrada no chisiex

Para aquellos instrumentos financieros sin losigsate mercado disponibles, los valores razonables
se han estimado utilizando transacciones recialgaastrumentos analogos y, en su defecto, los
valores actuales u otras técnicas de valuaciondhasan modelos matematicos de valoracion
suficientemente contrastados por la comunidad fieaa internacional. En la utilizacion de estos
modelos, se tienen en consideracion las pecul@gglaspecificas del activo o pasivo a valorar vy,
muy especialmente, los distintos tipos de riesgesal activo o pasivo lleva asociados.

Estas técnicas son inherentemente subjetivas grssignificativamente afectadas por los supuestos
utilizados, incluyendo la tasa de descuentos, $éimaciones de flujos de efectivo futuros y las
hipotesis de prepago. En ese sentido, pueden glar duque el valor razonable asi estimado de un
activo o pasivo no coincida exactamente con elipaue el activo o pasivo podria ser entregado
o liguidado en la fecha de su valoracion y no poesa justificadas en comparacion con mercados
independientes.

La jerarquia brinda la maxima prioridad a preciotizados no ajustados en mercados activos, para
activos o pasivos idénticos (nivel 1) y la mas tpmjaridad a las medidas que implican importantes
entradas o insumos no observables (nivel 3 medisjorios tres niveles de la jerarquia de valor
razonable son los siguientes:

« Nivel 1: entradas/insumos con precios cotizadosajnstados) en mercados activos para
activos y pasivos idénticos para los cuales laediad tiene la capacidad de acceder a la
fecha de medicion.

* Nivel 2: entradas/insumos distintas a los precaigzados incluidos en el nivel 1 que son
observables para activos o pasivos, directa oaotdimente.

* Nivel 3: entradas/insumos no observables paratieat pasivo.

El nivel en la jerarquia en el que una mediciérclssifica, se basa en el nivel mas bajo de la
entrada/insumo que es significativo para la medicidmo tal del valor razonable en su totalidad.
La mejor evidencia del valor razonable de un ims&mto financiero en el momento inicial es el

precio de la transaccion observado en el mercadel ().
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NOTA 33 - VALOR RAZONABLE ACTIVOS Y PASIVOS FINANCI EROS, continuacion.

En los casos donde no pueden observarse cotizacitmeAdministracion realiza su mejor
estimacion del precio que el mercado fijaria, zditido para ello sus propios modelos internos, que
utilizan en la mayoria de los casos datos basadparametros observables de mercado como inputs
significativos (nivel 2) y, en limitadas ocasioneas]izan inputs significativos no observables en
datos de mercado (nivel 3). Para realizar estmasibn se utilizan diversas técnicas, incluyendo la
extrapolacion de datos observables de mercado.

A continuacion, se detalla los métodos utilizadarapa estimacién del valor razonable de los astivo
y pasivos financieros:

i) Créditos y cuentas por cobrar

El valor razonable de los créditos por cobrar edidweutilizando el analisis de descuento de flujos
de caja. Para esto se utilizan tasas de interénteéigen el mercado en consideracion al producto,
plazo, monto y similar calidad crediticia.

i) Otros pasivos financieros y cuentas por pagamtadades relacionadas

El valor razonable de estos pasivos financieraskeila utilizando el analisis de descuento d¢bflu

de caja basado en las tasas de préstamos relevpatessimilares tipos de préstamos, con
vencimientos similares.

La siguiente tabla presenta los activos y pasivesrep son medidos a valor razonable en el estado

de situacion financiera consolidada. Su valor rabnse revela al 31 de marzo de 2023 y 31 de
diciembre de 2022:
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NOTA 33 - VALOR RAZONABLE ACTIVOS Y PASIVOS FINANCI EROS, continuacion.

31 de marzo

Medidas de valor razonable

2023 Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
M$ M$ M$ M$

ACTIVO
Cuentas comerciales por cobrar y otras cuentasgiwar corrientes y no corrientes
Activos financieros a valor razonable con cambioparimonio

1.059.872.975 1.085.620.128

1.059.872.975 1.085.620.128

Totales

PASIVO

Depositos y obligaciones con bancos 56.401.763 56.401.763

Cuentas por pagar a entidades relacionadas cesrignb corrientes 794.848.429 127.273.137

Valores representativos de deuda emitidos - -

Totales 851.250.192 183.674.900

Medidas de valor razonable
- 2022 Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
3lded bre d
e diciembre de MS MS M$ M$

ACTIVO
Cuentas comerciales por cobrar y otras cuentasqiwar corrientes y no corrientes
Activos financieros a valor razonable con cambioparimonio

1.055.966.679 86.685.230

1.055.966.679 1.086.635.230

Totales

PASIVO

Depositos y obligaciones con bancos 66.240.314 66.240.314
Cunetas por pagar a entidades relacionadas cesrignb corrientes 759.080.827 769.111.258
Valores representativos de deuda emitidos - -
Totales 825.321.141 835.351.572

NOTA 34 - MEDIO AMBIENTE

Dada la naturaleza del negocio, la Sociedad noesafgctada directa o indirectamente por
ordenanzas y leyes relativas a procesos de instaéscindustriales y cualquier otro que pudiere

afectar a la proteccion del medio ambiente.

NOTA 35 — CAUCIONES

La Sociedad no ha sido objeto de cauciones poe p#at organismos fiscalizadores ni otras

autoridades administrativas.

NOTA 36 - SANCIONES

La Sociedad no ha sido objeto de sanciones poe mtorganismos fiscalizadores ni otras

autoridades administrativas.
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NOTA 37 - CONTINGENCIAS

Banco Santander Chile tiene una pdliza integracéaa de cobertura de Fidelidad Funcionaria
N° 5721202 vigente con la empresa Chilena Considid&eguros Generales S.A., con una cobertura
de USD 50.000.000 por siniestro, con tope anuél$e 100.000.000, la cual cubre solidariamente
tanto al Banco como a sus filiales, con fecha aeweiento 30 de junio de 2023.

La Sociedad al 31 de marzo de 2023 presenta logesigs juicios vigentes:

Juicio “Hawas con Santander Consumer”, seguidoadrd@® Juzgado Civil de Santiago, Rol C-890-
2019, con fecha 23 de agosto de 2021 se presesistimgento y aceptacion. Causa archivada.

Juicio “Merino con Santander Consumer”, seguida a&it27° Juzgado Civil de Santiago, Rol
C17495-2020. Término probatorio finalizado, peragiente audiencia de percepcién documental
de la demandada en 01 de marzo 2023. Esperandgidittde sentencia.

Juicio “Romero/ Zapata”, ROL C-13347-2020, seguitide el 16° Juzgado Civil de Santiago.
Pendiente recurso de apelacion.

Juicio “Hernandez con Santander Consumer”, ROL 542020, seguida ante el 20° Juzgado Civil
de Santiago. Causa archivada.

Juicio “Comercial Luis Enrique Seguel ValdebenitbREEL / Santander Consumer”. ROL C-2136-
2021, seguida ante el 24° Juzgado Civil de Santidgmdiente incidente de abandono del
procedimiento. Causa individualizada ROL C-3298120&eguida ante el 12° Juzgado Civil de
Santiago, caratulado Donoso / Santander Consuragniffada por conciliacion.

Juicio “Rost/ Santander Consumer Chile S.A. Candavidualizada ROL C-3411-2021, seguida
ante el 18° Juzgado Civil de Santiago. Demand&ppesin extintiva de la deuda. Costas procesales
tasadas.

Juicio “Araya / Santander Consumer Finance Ltd&LRC-9277-2021, seguida ante el 4° Juzgado
Civil de Santiago. Causa archivada.

Juicio “Flores / Santander Consumer Finance LtdROL C-1109-2021, seguida ante el 5° Juzgado
Civil de Santiago. Sentencia dictada. Pendientdicention para poder visualizarla.

Juicio “Santander Consumer Finance Ltda. / Aub&@L C-1588-2022, seguida ante el 19°
Juzgado Civil de Santiago. Pendiente embargo.

Juicio “Correa/ Santander Consumer Finance LIR®L C-2887-2022, seguida ante el 29° Juzgado
Civil de Santiago. Terminada y archivada.
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NOTA 37 — CONTINGENCIAS, continuacion

Juicio “Forestal Rio Laja S.A. / Santander Consurieance Ltda. ROL C-5544-2022, seguida ante
el 2° Juzgado Civil de Santiago. Audiencia de dawon. Pendiente que se reciba la causa a
prueba.

Juicio “Tropa / Santander Consumer Finance Ltd@dusa individualizada ROL C-8072-2022,
seguida ante el 10° Juzgado Civil de Santiago.iPetadque se dicte sentencia.

Juicio “Rosales / Santander Consumer Finance Lals& individualizada ROL C-12496-2022,
seguida ante el 7° Juzgado Civil de Santiago. Awthede conciliacion. Pendiente que se reciba la
causa a prueba.

Juicio “Mandujano / Santander Consumer Finance.lG@dasa individualizada ROL C-16428-2019,
seguida ante el 9° Juzgado Civil de Santiago. atelaudiencia de conciliacion.

NOTA 38 - HECHOS RELEVANTES
a) Covid-19

El coronavirus COVID-19 o0 SARS CoV-2 es una enfatatkinfecciosa altamente contagiosa, que
fue detectada por primera vez en Wuhan, China teidinoiembre de 2019. Posteriormente, el 11
de marzo de 2020 la Organizacién Mundial de lacs@DMS) la declar6 como pandemia. En Chile,
el 18 de marzo de 2020, el Presidente de la Repauticretd estado de catastrofe nacional para
implementar medidas sanitarias y econdmicas abotsp

Como consecuencia de esta pandemia se han germiads en los mercados financieros y una
creciente amenaza de recesion. Para atenuar digaato, organismos locales e internacionales han
publicado ciertas medidas de ayuda.

La Sociedad ha continuado el funcionamiento depasaciones, con sus colaboradores trabajando
de manera mixta y atendiendo a los clientes a drde€los respectivos canales digitales. Como
consecuencia de la situacion de COVID-19 y la aifla, la Sociedad mantiene un stock
reprogramado de un total de cartera de MM$$ 15a030Q de diciembre de 2022.

En el ejercicio comprendido entre el 1 de ener@@#8 y el 31 de marzo de 2023, no han ocurrido
otros hechos relevantes que revelar.
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NOTA 39 -HECHOS POSTERIORES

En el periodo comprendido entre el 1 de abril d2320pla fecha de presentacién de los presentes
estados financieros consolidados, no han ocuregbds de caracter financiero o de otra indole que
puedan afectar de manera significativa los saldasterpretaciones de los presentes estados
financieros consolidados.

Natalia Yam Saavedra Cristian Amar Zapata

Subgerente de Contabilidad. Gerente General
Santander Consumer Firdrtda.
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