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Asistencia Hogar

Solicitalo 24/7 llamando al 800 397 397 opcion 4.

Asistencias

## ZURICH & Santander

ZURICH SANTANDER - SEGUROS CHILE

:Se puede usar en comunas
con cuarentena total?

Plomerl’a . '\ D.urant.e el periodo de e.mergen.c’ia COVID—‘I.9,. gsta cobertura solo estara
disponible en caso de inundacion del domicilio.
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con cuarentena total?

» Informacién sobre teléfonos de emergencia.

» Transmision de mensajes urgentes. 7 Si, puedes utilizarlo.

» Conexiones profesionales a precio preferencial.

» Transmision de mensajes urgentes.

» Traslado de muebles por inhabitabilidad de la vivienda.

7 Guardiay custodia de muebles por inhabitabilidad de la vivienda.

» Guardia de seguridad a consecuencia de robo casa habitacién. Durante el periodo de emergencia sanitaria por COVID-19,
' la entrega de estos servicios seran suspendidos. Se avisara
v Instalacion de iluminarias y/o lamparas. 1 oportunamente la reposicion de los mismos.

2 Instalaciones eléctricas menores.

Home StartUp

s~ Perforaciones menores en paredes y muros.

~ Armado de muebles en casa.




Proteccion Personal
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:Se puede usar en comunas
con cuarentena total?

Orientacion legal telefonica.

Bloqueo de documentos.

Agendamiento de hora obtencion de cédula de identidad y pasaporte.

Reembolso de C.| por robo o hurto.

Reembolso: Renovacion de licencia por robo o hurto.

2 Si, puedes utilizarlo.
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» Sala de urgencia por enfermedad. 7 Si. @ Cubre examen COVID-19 PCR (Codificado por el sistema de salud). No cubre test rapido.
» Sala de urgencia por accidente. 7 Si, puedes utilizarlo.
» Traslado en caso de urgencia (solo accidente). 7 Si. 9 Pacientes con COVID-19 no contaran con este servicio.

» Orientacion médica telefénica. » Si, puedes utilizarlo.
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Restauradora y operatoria.

Periodoncia.

Cirugia (exodoncias o extracciones simples).

Endodoncia.

Radiografias.

Urgencias Endoddnticas.

Urgencias Periodontales.
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Urgencias Protésicas.

v Si. @ Se realizara un triage Covid-19 (toma de temperatura y preguntas).

X

Preventiva (Limpieza, Sellantes, Profilaxis, entre otras).

Durante el periodo de emergencia sanitaria por COVID-19 la entrega de estos
servicios seran suspendidos. Se avisara oportunamente la reposicion de los mismos.
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Observaciones

Asistencia sanitaria por lesion o enfermedad del asegurado.

Repatriacion funerario.

<

Trasporte o repatriacion sanitaria en caso de lesion o enfermedad.

<

Gastos de alojamiento y traslado de una persona mayor de edad
en caso que el siniestrado viaje solo.

Prolongacion de la estancia por lesion o enfermedad.

Transmision de mensajes urgentes.

Regreso anticipado por siniestro grave en domicilio.

Asistencia médica por emergencia relativa a agudizacion de enfermedad preexistente.

Localizacidon de medicamentos.
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Medicamentos ambulatorios.

Ante la posible dificultad de contactarse telefonicamente
con la asistencia, el asegurado podra atenderse a su propio
costo y reembolsar dichas prestaciones a través de canales digitales.
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Odontologia de urgencia por enfermedad no preexistente o accidente.

Suministro de fondos en caso de robo o extravio de equipajes.

Interrupcion de viaje por fallecimiento de un familiar.

Transferencia de fondos. Ante la posible dificultad de contactarse telefonicamente

con la asistencia, el asegurado podra atenderse a su propio
costo y reembolsar dichas prestaciones a través de canales digitales.

Orientacion médica telefénica 24/7.

Asistencia legal en caso de accidente de transito.

Localizacion y transporte de equipajes y efectos personales.
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Reembolso de gastos por vuelo demorado o cancelado *No aplica a todas las polizas.




